CESKA
POJISTOVNA

Cast .
VSEOBECNA USTANOVENI

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Prdva a povinnosti z cestovniho pojistént se fidi zdkonem
¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné souviseji-
cich zékond, v platném znéni (dale jen ,Zakon"), V3e-
obecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténf
VPPCP 11 (déle jen ,V3eobecné pojistné podminky”)
a pojistnou smlouvou.

2. Cestovni pojistént je pojisténi soukromé a sjedndva se pro
pojistna nebezpeci uvedend v pojistné smlouvé.

Clanek 2

Pojistitel
Pojistitelem se rozumi Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spélena
75/16, 113 04 Praha 1, Ceska republika, IC 45272956, zapsa-
na v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B,
vlozka 1464 (dale jen ,Pojistovna®).

Clének 3
Cestovni pojisténi

1. Cestovni pojisténi maze obsahovat nasledujici jednotliva
pojisténi a sluzby:

a) pojisténi lécebnych vyloh;

asistencni sluzby;

Urazové pojistént;

pojisténi odpovédnosti za skodu obcana;

pojisténi cestovnich zavazadel;

pojisténi pravni ochrany;

pojisténi storna cesty;

pojisténi nevyuzité dovolené;

pojisténi preruseni cesty

pojisténi veterinarni lécby;

pojisténi zasahu horské sluzby;

) pojisténi opusténé domacnosti.

2.V ramdi individualniho cestovniho pojisténi Ize sjednat
kratkodobé cestovni pojisténi, dlouhodobé cestovni po-
jisténi, cestovni pojisténi do tuzemska.

3. Dlouhodobé cestovni pojisténi Ize variantné sjednat pro
opakované vyjezdy nebo pro dlouhodoby vyjezd.
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Cléanek 4
Pojisténé osoby

1. Pojistény jsou fyzické osoby jmenovité uvedené v pojistné
smlouveé.

2. Ve smyslu bodu 1 tohoto ¢lanku jsou pojisténi obcané
Ceské republiky a cizi statni pfislusnici, ktefi maji na uze-
mi Ceské republiky povoleni k trvalému pobytu nebo pre-
chodnému pobytu na dlouhodoba viza nebo povoleni
k dlouhodobému pobytu.

3. Cestovni pojisténi sjednané do zahranici se nevztahuje
na Uzemi toho statu, jehoz je pojistény statnim obcanem
nebo na jehoz Uzemi ma pojistény trvalé bydlisté nebo
na jehoz Uzemti je Ucastnikem verejného zdravotniho po-
jistén(. Vyjimkou je pfipad, kdy pojistény mé trvaly pobyt
v Ceské republice a soucasné je ucastnikem vefejného
zdravotniho pojisténi v Ceské republice, potom mu ces-
tovni pojisténi plati i v zemi, jejimZ je statnim obcanem.

Clanek 5
Pojistna smlouva

1. Pojistnd smlouva se uzavird na dobu urcitou, vymezenou
Vv pojistné smlouvé.

2. Dlouhodobé cestovni pojisténi se sjedndva vzdy na dobu
jednoho roku, pricemz délka pobytu v zahranici maze byt
omezena na 90 nebo 180 dni nebo neomezena.

3. Pojistnd smlouva se uzavira pfed nastoupenim pojisténé-
ho na cestu, pro kterou se cestovni pojisténi sjednava,
neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

4. 'V pojistné smlouvé jsou uvedena jednotliva sjednand po-
jisténi a sluzby.

Cléanek 6
Vznik, trvani, zména
a zanik cestovniho pojisténi
1. Pojisténi se sjedndva maximalné na dobu jednoho roku.
2. Cestovni pojisténi vznikd dnem uvedenym v pojistné
smlouvé jako pocétek pojisténi za podminky, Ze bylo za-
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placeno stanovené pojistné. V pfipadé, ze datum pocat-
ku pojisténi je totozné s datem uzavieni pojistné smlouvy,
vznikd cestovni pojisténi dnem a hodinou uvedenou
v pojistné smlouvé, nejdfive vsak okamzikem uvedenym
v bodu 5 a 6 tohoto ¢lanku.
Pocatek pojisténi sjednaného pomoci internetu pred na-
stoupenim pojisténého na cestu Ize v pojistné smlouvé
stanovit nejdfive na prvni den nésledujici po dni zaplaceni
pojistného. Zaplacenim pojistného se pro Ucely pojisténi
sjednaného pomoci internetu rozumi také doruceni
Oznameni o zadani nebo provedenf pfikazu k Ghradé
od penézniho Ustavu pojistovné, za podminky, Ze plateb-
ni Udaje (zejména ¢islo Uctu pojistovny, variabilni symbol
a konstantni symbol) souhlasi s idaji uvedenymi v navrhu
na uzavfeni pojistné smlouvy, a za podminky, Ze nedojde
k néslednému odvolani vyse uvedeného prikazu k uhradé.
Pojisténi vyjma pojisténi storna cesty Ize sjednat i pro oso-
by, které jiz nastoupily cestu, pro kterou se pojisténi sjed-
nava.
a) Pokud je sjedndvano pojisténi pro osobu v zahranici
a je dolozeno, Ze tato osoba ma k datu sjednavani
pojisténi uzavienu u pojistovny platnou pojistnou
smlouvu kratkodobého cestovniho pojisténti, Ize poca-
tek pojisténi v nové pojistné smlouvé stanovit nejdrive
na prvni den nésledujici po dni sjedndni pojisténi.
Podminkou je, Ze nové pojisténi nebude sjedndno
v $irsim rozsahu nez pojistént stavajici.
Pokud je sjedndvano pojisténi pro osobu v zahranici,
kterd k datu sjednavani pojisténi nema u pojistovny
uzavfenu platnou pojistnou smlouvu kratkodobého
cestovniho pojisténi, Ize pocatek pojisténi stanovit
nejdrive na tfeti den nésledujici po dni sjedndni pojis-
téni.

Pojisténi lécebnych vyloh a asistence, pojisténi odpovéd-

nosti za skodu ob¢ana béhem cestovani, pojisténi pravni

ochrany, pojisténi preruseni cesty, pojisténi zasahu horské
sluzby a pojisténf veterindrni lécby trva od okamziku pre-
kroceni statni hranice Ceské republiky, nejdfive viak ode
dne uvedeného v pojistné smlouvé jako pocatek pojiste-
ni, do okamziku prekrocenti statni hranice Ceské republi-
ky pfi ndvratu, nejpozdéji do 24 hodin dne uvedeného

v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Toto ujednéni se

vztahuje i na opakované vyjezdy.

Pojisténi cestovnich zavazadel, Urazové pojisténi, pojisté-

ni nevyuzité dovolené, pojisténi opusténé domacnosti

trvd od okamziku nastupu cesty, ¢imz se rozumi nastou-
peni do dopravniho prostifedku urceného pro odjezd
na cestu, na kterou se vztahuje doty¢né cestovni pojisté-
ni, nejdfive vsak ode dne uvedeného v pojistné smlouvé
jako pocatek pojisténi, do okamziku ndvratu z cesty
do mista bydlisté, nejpozdéji do 24 hodin dne uvedeného

v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Toto ujedndni se

vztahuje i na opakované vyjezdy.

Pojisténi storna cesty pocind dnem nésledujicim po dni

zaplaceni pojistného. Pojistné je mozné zaplatit nejpoz-

déji v den posledni splatky nebo plné ceny cesty, neni-li

v pojistné smlouvé uvedeno jinak. Pojisténi storna cesty

konci:

a) u cest se spole¢nou dopravou okamzikem nastoupeni
pojisténého do dopravniho prostfedku uréeného ces-
tovni kancelaf;

b) u cest s individudIni dopravou okamzikem nastupu
cesty, nejpozdéji ve 24.00 hodin dne, ktery pfedchazi
dni uvedenému v pojistné smlouvé jako pocétek pojisténi.

PFi sjednani dlouhodobého cestovniho pojisténi s opako-

vanymi vyjezdy je doba, za kterou vznikéd povinnost pojis-

fovny poskytnout pojistné plnéni, omezena maximalni
délkou vyjezdl stanovenou v pojistné smlouvé. Pocin
okamzikem prekroceni hranice Ceské republiky pfi vyjez-
du a kon¢i okamzikem prekroceni hranice Ceské republi-
ky pfi ndvratu. Pocet opakovanych vyjezdl do zahranici

v dobé trvani pojisténi neni omezen.

Pojistovna si vyhrazuje pravo pozadovat na pojisténém

dolozeni vycestovani z Ceské republiky (napf. letenkou,

jizdenkou, jinym dokladem z CR apod.).

Pojistna doba, kromé pojisténi storna cesty, se automatic-

ky prodluzuje, prokéaze-li pojistény lékarskymi doklady, ze

v pojistné dobé doslo k vdzZnému onemocnéni nebo ura-

zu, které mélo za nésledek hospitalizaci, a toto mu zne-

moznilo navrat v dobé trvani cestovniho pojisténi do Ces-
ké republiky. Cestovni pojisténi v tomto pfipadé kon¢i
prekrocenim statni hranice do Ceské republiky, které mu-
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si nasledovat bezprostfedné po skonceni neodkladného
léceni.

Pojistna doba se automaticky prodluzuje v pfipadé uviz-
nuti pojisténého v misté pobytu nebo pfi ndvratu zpét
do Ceské republiky z diivodu stavky dopravce, teroristic-
kého ¢inu nebo Zivelnich katastrof.

Zanikne-li cestovn{ pojisténi na zékladé pisemné zadosti
pojisténého nebo pojistnika pred pocatkem pojisténi ne-
bo v den pocatku pojisténi, vrati pojistovna zaplacené
pojistné snizené o naklady, které vznikly s uzavienim po-
jistné smlouvy. Podminkou je vraceni viech dokumentd
stvrzujicich sjednani cestovniho pojistént.

V ptipadech, kdy dlouhodobé pojisténi sjednal pro své
zaméstnance zaméstnavatel, Ize z vaznych divodd nebo
pfi ukonceni pracovniho poméru zaméstnance jedenkrat
prevést pojisténi na zbyvajici dobu trvani pojisténi na jiné-
ho zaméstnance. Podminkou je pisemnd zadost pojistni-
ka, bezeskodni prabéh uplynulé pojistné doby a vraceni
viech pfedanych dokumentd.

V prabéhu trvani dlouhodobého cestovniho pojisténi je
mozno se dohodnout o zaniku pojisténi nejdéle do 2 mé-
sict od pocatku pocatku pojisténi bez udani divodu
na zékladé zadosti pojistnika. V pfipadé umrti nebo nové
vzniklé zavazné poruchy zdravi nejblizsiho pfibuzného
pojisténého je mozno se dohodnout o zaniku pojisténi
kdykoliv v dobé trvani dlouhodobého cestovniho pojisté-
ni. Pojisténi zanika ke dni nasledujicimu po podani zddos-
ti za podminky, ze v prabéhu trvani pojisténi nedoslo
k pojistné udalosti a Ze byly vradceny dokumenty dokladu-
jici sjednanf pojisténi. Pojistovna vrati tomu, kdo s nf uza-
viel pojistnou smlouvu, rozdil mezi celkovym pojistnym
a spotfebovanym pojistnym snizeny o naklady za uzavre-
ni a spravu pojisténi ve vysi 100 K¢.

Cestovni pojisténi se ve smyslu zakona neprerusuje.

Clanek 7

Pojistné
Pojistné je ve smyslu zdkona jednorazovym pojistnym
a jeho vy3e je uvedena v pojistné smlouvé.
Pojistné je pojistnik povinen zaplatit najednou za celou
pojistnou dobu pfi uzavirani pojistné smlouvy, neni-li
v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
Zaplacenim pojistného se rozumf pfipsani pojistného na ucet
pojistovny nebo jeho zaplaceni pojistovné v hotovosti.
Pokud vy3e pojistného zavisi na véku pojisténého, pova-
Zuje se pro Ucely stanoveni vy3e pojistného za jeho vék
rozdil mezi kalendarnim rokem pocatku cestovniho pojis-
ténf a kalendarnim rokem narozeni pojisténého.

Clanek 8
Uzemni platnost

Cestovni pojisténi plati pro zemépisnou oblast uvedenou

Vv pojistné smlouvé.

Pro Ucely cestovniho pojisténi jsou stanoveny tfi zemépis-

né oblasti — Tuzemsko, Evropa a Svét.

a) Tuzemskem se rozumi Uzemi Ceské republiky.

b) Evropou se rozumi nésledujici evropské staty a tizem:
Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Herce-
govina, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy,
Finsko, Francie, Gibraltar, Chorvatsko, Irsko, Island,
Italie, Srbsko a Cerna Hora, Lichtenstejnsko, Litva, Lo-
tyssko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta,
Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko,
Polsko, Portugalsko (a Azory a Madeira), Rakousko,
Rumunsko, Rusko (pouze evropska ¢ast po pohofi
Ural a feku Ural), Recko, San Marino, Slovensko, Slo-
vinsko, Spanélsko (a Kanarské ostrovy), Svédsko, Svy-
carsko, Ukrajina, Vatikan, Velka Britanie (a 0. Man,
Normanské o.) a dale tyto staty: Alzirsko, Egypt, Kypr,
Libye, Maroko, Tunisko, Turecko.

c) Svétem se rozumi viechny staty svéta.

Clanek 9

Typy cest
Cestovni pojisténi s Uzemni platnosti Evropa nebo Svét se
sjedndva pro jeden z typu cesty — turistickd, pracovni, or-
ganizovany sport nebo rizikova cesta.
Turistickou cestou se rozumi béznd turistickd a poznavaci
cesta nebo pobyt, studijni pobyt a rekreacni (ne organi-
zovany) sport. Turistickou cestou nejsou ¢innosti uvedené
v bodech 3, 4 a 5 tohoto ¢lanku.
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Pracovni cestou se rozumi cesty a pobyty za Ucelem vyko-
nu prace zaméstnance nebo podnikatele, cesty a pobyty
za Ucelem vydélku, charitativni a dobrovolna ¢innost, au-
-pair staze a soucasné zahrnuje také turistickou cestu
uvedenou v bodu 2 tohoto ¢ldnku. Pracovni cestou ne-
jsou ¢innosti uvedené v bodech 4 a 5 tohoto ¢lanku.
Organizovanym sportem se rozumi provozovani sportu
pfi organizovanych soutézich amatérskych ¢i profesional-
nich sportovcl pofadanych jakoukoliv organizaci a ves-
kerou pfipravu k této ¢innosti a soucasné zahrnuje také
turistickou cestu a pracovni cestu uvedené v bodech 2 a,
3 a 4 tohoto ¢lanku. Sportovni ¢innosti nejsou ¢innosti
uvedené v bodu 5 tohoto ¢lanku.

Rizikovou cestou se rozumi zvlast vysoce rizikové sportov-
ni ¢innosti a dal3i vybrané aktivity jako canyoning, vypra-
vy do mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi
podminkami, vysokohorska turistika nad 3 500m n. m.,
¢innost artistd, kaskadéra a krotiteld zvére, ¢innost pfi
zajizdéni motorovych vozidel a pfi provadéni typovych
zkousek, ¢innost tovarnich jezdcl motorovych vozidel
a daldf ¢innosti srovnatelné rizikovosti a soucasné zahrnu-
je také turistickou cestu, pracovni cestu a organizovany
sport uvedené v bodech 2 az 4 tohoto ¢lanku.

Pfi vykonu ¢innosti uvedenych v bodech 2 az 5 tohoto
¢lanku je nutné pouzivat pfimérené funkcni ochranné
prostfedky. Pro vykon téch ¢innosti, kde je to obecné da-
no, je nutné mit pfislusné platné opravnéni, jako napt.
opravnéni pro fizeni motorového vozidla, opravnéni pro
rekreacni potapéni nebo jachting.

O stupni rizikovosti sportd a ¢innosti rozhoduije pojistovna.

Clanek 10
Pojistna udalost,
plnéni pojistovny a opravnéna osoba
Pojistnou udélosti je nahodild skute¢nost, kterd nastane
béhem pojistné doby a se kterou je podle podminek sta-
novenych v ¢asti Il. téchto vseobecnych pojistnych podmi-
nek spojen vznik povinnosti pojistovny poskytnout plnén.
Pojistovna rozhoduje o opravnénosti pInéni a jeho vysi
v souladu s témito vdeobecnymi pojistnymi podminkami,
smluvnimi ujednénimi, pojistnou smlouvou a na zékladé
dokumentu predlozenych pojisténym. Pojistovna si vy-
hrazuje pravo provéfit pfedloZzené dokumenty, pravo po-
Zadovat znalecké posudky odbornikd apod.
Horni hranice pojistného plnéni je uvedend v pojistné
smlouveé a je stanovena u Skodovych pojistént limitem pojist-
ného pInéni a u obnosovych pojisténi pojistnou ¢astkou.
Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl po skonceni Setieni
nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistovny pinit.
Pokud pojistény ziskal nahradu od povinné treti osoby
nebo z jinych pravnich vztahd, je pojistovna opravnéna
0 tuto ¢astku pInéni snizit.
PYi poskytnuti pojistného plnéni z pojistné udalosti, ktera
vznikla v prodlouzené dobé cestovniho pojisténi ve smys-
lu ¢lanku 6 ¢asti |. téchto vieobecnych pojistnych podmi-
nek, ma pojistovna pravo dluzné pojistné odecist od po-
jistného plnéni.
Opravnénou osobou je pojistény. U pojisténi storna cesty
je opravnénou osobou v pfipadé smrti pojisténého jeho
dédic. U urazového pojisténi je opravnénou osobou v pfi-
padé smrti pojisténého obmysleny; nebyl-li obmysleny
v pojistné smlouvé ur¢en nebo nenabyl-li préva na pinéni,
nabyvaji ho osoby ur¢ené podle § 51 odst. 2 a 3 zakona.
Pojistovna neodpovida za nedostatky a neuplnost dokla-
dd vzniklych v dasledku jazykovych problémd pojisténé-
ho nebo v disledku neznalosti mistnich podminek pojis-
ténym.

Clanek 11
Obecné vyluky z cestovniho pojisténi

Neni-li v ¢asti II. téchto vdeobecnych pojistnych podminek ne-
bo v pojistné smlouvé uvedeno jinak, cestovni pojisténi se ne-
vztahuje na skodu vzniklou v dusledku:

a)

umysiného konani nebo Umysinym opomenuti, které Ize
pricist pojistnikovi nebo pojisténému;

vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti
s trestnou ¢innosti, kterou spachal;

udalosti, kterd mohla byt pfedvidana nebo byla zndma
v dobé uzavirani pojistné smlouvy;

nastoupeni cesty poté, co Ministerstvem zahrani¢nich vé-
ci Ceské republiky nebo Svétovou zdravotnickou organi-
zaci nebo obdobnou instituci bylo nedoporuceno cesto-
vat do dané oblasti;

pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s uzivanim nebo
pod vlivem alkoholu, narkotik a jinych omamnych latek
nebo zneuzitim Iékd a v souvislosti s abstinen¢nimi pfi-
znaky;

sexudlné prenosnych nemoci nebo AIDS, pfenosu viru
HIV, onemocnéni v dtsledku epidemii;

uziti, uvolnéni nebo uniku latek, které pfimo ¢i nepfimo
zpusobfi jadernou reakci, jaderné zéreni ¢i radioaktivni
kontaminaci, ptsobeni formaldehydu nebo azbestu;
nebo v souvislosti s valecnou udalosti, vzpourou, povsta-
nim nebo jinym hromadnym ndsilnym nepokojem,
na nichz se pojistény jakymkoliv zptsobem podilel, nebo
pfi aktivni U¢asti na rudenti vefejného poradku;

nebo v souvislosti se stavkou, Zivelni udalosti, mezinarod-
ni mirovou misf, zasahem statni ¢i Gfedni moci, teroristic-
kym aktem vcetné kontaminace v jeho dusledku;

Ucasti pojisténého na pokusech ¢i vyzkumnych procedu-
rach nebo pokusech o dosazenfi extrémnich vykond, napf.
rekordni rychlosti nebo v dusledku jakychkoli soutéznich
aktivit s obdobnymi cili;

Ucasti na provozovani extrémnich sport nebo ¢innosti,
napf. potapéni do hloubky nad 30 metrd, horolezectvi
technikou nezajisténého lezeni, vypravy do mist s ex-
trémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami,
speleologie, mimoradné akce za Ucelem zachrany Zivota
v prostfedi extrémnich podminek nebo odlehlych mis-
tech, lyzovani nebo snowboarding mimo vyznacené tra-
sy, parasutismus z extrémnich vysek, neni-li v pojistné
smlouvé stanoveno jinak;

vykonu ¢innosti s vysokym rizikem, jako napf. prace
v hlubinnych dolech, zachranné a havarijni prace, prace
s vybusninami, prace pyrotechnikd, prace Zelezni¢nich
posunovacl, prace s vysokym rizikem akutnich otray,
prace s vysokym rizikem popélenin, prace pod vodou, pfi
niz je nezbytné pouzivat potdpéciho pfistroje, ¢innost ar-
tistd, kaskadérd, krotitelt zvére, ¢innost pfi zajizdéni mo-
torovych vozidel a pfi provadéni typovych zkousek, ¢in-
nost tovarnich jezdc motorovych vozidel, aktivni sluzby
v jakychkoliv ozbrojenych silach kterékoli zemé, neni-li
v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

Clanek 12
Prava a povinnosti pojisténého

Pojistény, opravnéna osoba mé vedle prav a povinnosti stano-
venych zédkonem:

a)

b)

prdvo na vraceni vyzadanych dokladd, které predal pojis-
tovné a u kterych neni nezbytné, aby jejich originaly zd-
staly soucésti spisu u pojistovny;

povinnost pfedat vsem pojisténym prislusné doklady vy-
stavené pojistovnou;

povinnost v pfipadé vzniku pojistné udalosti predat pojis-
tovné nebo asistencni sluzbé na jeji pozadani kontaktni
Udaje o pojisténych, popf. poskozenych;

povinnost dbét, aby pojistnd udélost nenastala, zejména
nesmi porusovat povinnosti smétujici k odvraceni nebo
zmenseni nebezpedi, které jsou mu ulozeny pravnimi
predpisy nebo pojistnou smlouvou;

povinnost, pokud pojistna udalost nastala, ucinit nutna
opatreni ke zmirnénf jejich nasledkt a podle moznosti si
k tomu vyzadat pokyny pojistovny nebo asistencni sluzby
a postupovat v souladu s nimi;

povinnost bez zbyte¢ného odkladu prokazatelnym zpU-
sobem oznamit pojistovné nebo asistencni sluzbé, ze po-
jistna udalost nastala;

povinnost plnit dalsi povinnosti ulozené mu zakonem,
témito vseobecnymi pojistnymi podminkami, smluvnimi
ujednanimi a pojistnou smlouvou;

povinnost neprodlené skodni, resp. pojistnou udalost
oznamit policii v misté vzniku Skodni, resp. pojistné uda-
losti, ke které doslo za okolnosti nasvédcujicich spachani
trestného ¢inu nebo prestupku, to vsak neplati, je-li trest-
ni stihani podminéno souhlasem pojisténého (§ 11 trest-
niho radu);

povinnost v pfipadé zadosti pojistovny nebo asistencni
sluzby zajistit na vlastni ndklady urednfi preklad dokladd
nezbytnych k 3etfeni $kodni, resp. pojistné udalosti;
povinnost zabezpecit vici jinému prava, kterd na pojis-
tovnu prechézeji, zejména pravo na nadhradu skody,
na postih a vyporadant,

oznamit pojistovné nebo asistencni sluzbé bez zbyte¢né-
ho odkladu, Ze ma soubézné sjednano dalsi pojisténi pro-
ti stejnému pojistnému nebezpedi, a je soucasné povinen
oznamit pojistovné nebo asistencni sluzbé obchodni jmé-
no tohoto pojistitele a vy3i stanovenych pojistnych ¢astek
nebo limitd plnéni.

Clanek 13
Prava a povinnosti pojistovny

Pojistovna mé vedle prav a povinnosti stanovenych zédkonem:

a)

pravo pozadovat na pojistnikovi, pojisténém nezbytné
doklady pro sjednani cestovniho pojisténi nebo pro po-
skytnuti pojistného pinéni;

pravo v pripadé sjedndni cestovniho pojisténi, které roz-
sahem pojistné ochrany neodpovida skute¢né vykonava-
né ¢innosti (turisticka, pracovni, organizovany sport nebo

rizikova cesta) nebo nesouhlasi Gzemni platnost cestovni-
ho pojisténi, pojistné plnéni snizit v pomeéru vyse pfijaté-
ho pojistného a vyse odpovidajiciho pojistného;

pravo neposkytnout plnéni v pfipadé, kdy pojistnik pfi
sjednani cestovniho pojisténi uvedl nepravdivé Gdaje ma-
jici vliv na vysi pojistného;

pravo pojistné plnéni pfimérené snizit, porusi-li pojistnik,
pojistény védomeé povinnosti uvedené v ¢lanku 11 ¢asti I.
téchto vieobecnych pojistnych podminek, a toto poruse-
ni podstatné pfispélo ke vzniku pojistné udélosti nebo
k vétsimu rozsahu jejich nésledk;

povinnost vratit na zadost pojistnika, pojisténého, opravné-
né osoby jimi poskytnuté doklady, u kterych neni nezbytné,
aby jejich originaly zUstaly soucasti spisu u pojistovny.

Clanek 14
Prechod prav z cestovniho pojisténi

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou
udalosti opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, kte-
r4 vynalozila zachranovaci néklady, proti jinému pravo
na ndhradu $kody nebo jiné obdobné pravo, pfechazi vy-
platou plnéni z cestovniho pojisténi toto pravo na pojis-
fovnu, a to az do vyse Castek, které pojistovna z cestovni-
ho pojisténi vyplatila. PFi uplatiiovani tohoto prava se
pouzije ustanoveni § 33 zakona.
Vyplatou plnéni z cestovniho pojisténi prechézi na pojis-
fovnu pravo pojisténého na Uhradu ¢astky, kterd byla ne-
bo méla byt vynaloZzena na nutné a neodkladné léceni
v ciziné zejména z vefejného zdravotniho pojisténi.

Clanek 15
Zachranovaci naklady

Pojistovna nad ramec stanoveného limitu pojistného plnéni
nahradi Ucelné vynaloZené zachrariovaci naklady specifikova-
né v zékoné, nejvyse viak 2 % limitu nebo sublimitu pojistné-
ho pInéni sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu skodni,
resp. pojistnou udalost, maximalné viak 10 000K¢ s vyjimkou
zachranovacich nakladt na zachranu Zivota nebo zdravi osob,
kdy hradi pojistovna nejvyse do 30 % limitu pojistného plnéni
sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu skodni, resp. pojist-

nou udalost.
Clanek 16
Dorucovani
1. Pisemnosti tykajici se cestovniho pojisténi jsou dorucovany:

=

a) prostiednictvim drzitele postovni licence podle zvlast-
niho zédkona na posledni zndmou adresu Ucastnika
pojisténi, jemuz jsou urceny, nebo

b) osobné zaméstnancem nebo povérenou osobou po-
jistovny, nebo

elektronicky, podepsané podle zvlastnich predpist,
nebo

za pouziti e-mailu, faxu nebo jinych prostfedkl elek-
tronické komunikace.

Nebyl-li adresat zastizen, dorucovatel ulozi pisemnost po-
jistovny v mistné pfislusné provozovné drzitele postovni
licence. Nevyzvedne-li si adresat pisemnost do 15 dnd
od jejiho uloZeni, posledni den této Ihlty se povazuje
za den doruceni, i kdyZ se adresat o ulozeni nedozvédél.
Bylo-li pfijeti pisemnosti adresdtem odmitnuto, povazuje
se pisemnost za doruc¢enou dnem, kdy jeji pfijeti bylo ad-
resadtem odmitnuto.

Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz o tom
informoval pojistovnu, je pisemnost doru¢ena dnem, kdy
byla zasilka pojistovné vracena jako nedorucitelna.

o

o

Clanek 17

Forma pravnich ukont
Pravni ukony tykajici se cestovniho pojisténi maji pisem-
nou formu, neni-li ujednano jinak.
Cestovni pojisténi Ize téZ sjednat prostrednictvim telefo-
nu nebo internetu.
Oznameni skodni, resp. pojistné udalosti je mozno podat
rovnéz telefonicky na telefonnim cisle zvefejnéném pojis-
tovnou. Na zakladé telefonicky podaného oznameni
skodni, resp. pojistné udalosti je pojistovna opravnéna si
pro provedeni Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu jeji
povinnosti plnit vyzddat potfebné doklady v listinné po-
dobé.
Telefonickou formu maze mit rovnéz vyjadreni k rozsahu
odpovédnosti za $kodu pojisténého, pozadované nahra-
dé skody a zmocnéni pojistovny k projednani skodni
udalosti.

Clanek 18
Informace o cestovnim pojisténi
Pojistitelem je Ceska pojistovna a.s., ktera ma sidlo v Ces-
ké republice.
Dobou platnosti pojistné smlouvy se rozumi doba vyme-
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zena uzavienim pojistné smlouvy a okamzikem jejiho
zaniku, resp. trvdnim a existenci zdvazkl z pojistné
smlouvy.

Pojistné Ize platit hotovostné nebo bezhotovostné.
Pojistovna i pojistnik maji préavo od pojistné smlouvy od-
stoupit.

Pojistovna ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit, po-
kud pojistnik nebo pojistény zodpovi pfi sjedndvani po-
jistné smlouvy Umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé ne-
bo neuplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se
sjedndvaného cestovniho pojistént, jestlize by pfi pravdi-
vém a Uplném zodpovézeni dotazd pojistnou smlouvu
neuzavrel.

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize
mu pojistitel nebo jim zmocnény zastupce nepravdivé ne-
bo netplné zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici se
sjednavaného cestovniho pojisténi.

Prévo odstoupit od pojistné smlouvy mdze pojistitel nebo
pojistnik uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy takovou sku-
tecnost zjistil, jinak pravo zanikne.

Odstoupeni od pojistné smlouvy, stiznosti pojistnikd, po-
jisténych nebo opravnénych osob se zasilaji na adresu:
Ceska pojistovna a.s., P.O. BOX 305, 601 00 Brno. Stiz-
nosti budou vyfizovany bez zbyte¢ného odkladu speciali-
zovanymi zaméstnanci. Pojistnici, pojisténi nebo oprav-
néné osoby se mohou se svymi stiznostmi obratit
i na Ceskou narodni banku, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1.
Pojistnik a pojistény je, zejména ve smyslu § 12 a § 21
zakona 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaju, ve zné-
ni novel, oprdvnén byt na zakladé zadosti kdykoliv bez
zbyte¢ného odkladu informovan o osobnich ddajich
0 ném zpracovavanych pojistitelem. Tuto informaci obdr-
Zi za Uhradu nutnych nakladl souvisejicich se sdélenim
pozadované informace. Vyse Uhrady je stanovena v Pre-
hledu poplatkd pfistupném na obchodnich mistech pojis-
tovny.

Pokud pojistnik nebo pojistény zjisti, ze doslo k poruseni
povinnosti uloZenych pojistiteli zdkonem o ochrané osob-
nich Udajd, mé pravo pozadovat na pojistiteli napravu,
event. se obrétit na Ufad pro ochranu osobnich ddajd
s zadosti o zajisténi opatfeni k napravé.

Pojistovna informuje pojistnika (pojisténého), ze poskyt-
nuti osobnich udajd v rozsahu uvedeném v § 4 zakona
0 pojistné smlouvé je povinné a je podminkou uzavieni
pojistné smlouvy. Poskytnuti ostatnich osobnich Gdajd
uvedenych v této pojistné smlouvé je nutné zejména pro
stanoveni vy3e pojistného rizika.

Osobni Udaje bude pojistitel zpracovavat ru¢né i automa-
tizované prostfednictvim svych zaméstnancd a dale zpra-
covatell, se kterymi uzavfe smlouvy o zpracovani osob-
nich Gdaji za podminek zdkona o ochrané osobnich
Udaju. Informace o osobnich tGdajich mohou byt pojistite-
lem zpfistupnény zajistiteldm za podminek stanovenych
zakonem o ochrané osobnich udaju a dale subjektam
opravnénym pozadovat zpfistupnéni udajl podle zvlast-
nich pravnich predpisu.

Pojistnik udéluje pojistovné souhlas, aby byl v zalezitos-
tech pojistného vztahu nebo nabidky pojistovacich
a souvisejicich financ¢nich sluzeb pojistitele a jeho ob-
chodnich partnert kontaktovan pisemnou, elektronic-
kou nebo i jinou formou, pfi vyuziti poskytnutych osob-
nich udaja.

Zaroven sdélenim elektronického kontaktu udéluje sou-
hlas, aby ho pojistitel kontaktoval elektronickou formou
i v zalezitostech tykajicich se dfive sjednanych pojisténi.

Clanek 19

Zavérecnd ustanoveni casti l.
Pravnim fadem platnym pro toto cestovni pojisténi je
pravni ¥ad Ceské republiky.
Je-li vytah zakladnich ustanoveni vieobecnych pojistnych
podminek a pojistné smlouvy také uveden v jiném jazyce,
za autenticky se povazuje cesky text.
Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji G¢innosti
dnem 10. 10. 2011.

CAST 1.
ZVLASTNI USTANOVENI

ODDIL A
POJISTENI LECEBNYCH VYLOH
Pojisténi lé¢ebnych vyloh
se sjednava jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je Uraz nebo nadhlé (akutni) onemocné-
ni, ke kterému doslo v zahranici v pojistné dobé a které

v pojistné dobé vyzaduje nutné a neodkladné léceni v za-
hranici.

Pojistovna poskytne Uhradu nezbytnych a tcelné vynalo-
Zenych nakladl na o3etfeni souvisejici s pojistnou udalos-
ti v zahranici.

Pojisténi se vztahuje pouze na nutné a neodkladné léceni
stabilizujici stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté
pokracovat nebo byt prevezen zpét do Ceské republiky.

Clanek 2
Rozsah pojisténi
V pfipadé pojistné uddélosti pojistovna poskytuje pojistné
plnéni za:
a) lékarské osetrent, tj. vy3etieni a osetfeni véetné pouzi-
tého materidlu a diagnostickych prostfedkl v rozsahu
priméreném nebo obvyklém danému onemocnént;
osetfeni zubnim Iékafem pfi akutnich bolestivych sta-
vech zub (nikoliv po Urazu) lé¢enych extrakci nebo
jednoduchou vyplni (v¢etné RTG) a o3etfeni za Ucelem
bezprostfedni Ulevy od bolesti vztahuijici se ke slizni-
cfm dutiny Ustni do limitu pojistného pInénf stanove-
ného v pojistné smlouvé.
Léceni poskozeni zubl v souvislosti s Urazem hlavy
neni timto limitem omezeno;
¢) pobyt v nemocnici, tj. ve vicelGzkovém pokoji bez
nadstandardniho vybaveni a bez nadstandardni ékaf-
ské péce, po dobu nezbytné nutnou, nutné diagnos-
tickd vysetreni, léceni v¢etné operaci a anestezie, po-
dané léky a pouzity material, ndklady na nemocnicf
poskytnutou stravu;
léky predepsané lékafem odpovidajici charakteru one-
mocnéni a v mnozstvi pfiméfeném délce pobytu.
Za léky se nepovazuji vyzivné a posilujici preparaty,
i kdyZ jsou predepsany lékafem a obsahuiji 1écivé latky,
a dale prostredky, které se pouZivaji preventivng, a na-
vykové latky;
opodstatnénou a z lékarského hlediska nutnou:
ea) prepravu do nejblizsiho zdravotnického zafizeni
(téZ privolani lékare k nemocnémuy), pokud pojis-
tény neni schopen prepravy obvyklym dopravnim
prostredkem;
eb) prepravu od lékafe do nemocnice nebo z nemoc-
nice do jiné specializované nemocnice, pokud to
stav pacienta vyzaduje;
ec) prepravu vrtulnikem, tj. pfepravu z mista zranéni
nebo onemocnéni do nejblizsi nemocnice, pokud
to stav pacienta vyZaduje;
ed) pfepravu z nemocnice zpét do mista pobytu v za-
hrani¢i, pokud nelze k dopravé uzit vefejny do-
pravni prostiedek;
ee) prepravu k osetfujicimu lékafi a zpét v pribéhu
|éceni, odsouhlasenou pojistovnou, pokud nelze
k dopravé uzit vefejny dopravni prostredek;
f) prevoz pojisténého do mista trvalého bydlisté, pripad-
né spadové nemocnice v Ceské republice, po ukonce-
ni nezbytné hospitalizace nebo osetfeni v zahranici,
pokud pojistény neni v disledku pojistné udalosti
schopen navratu pdvodné pldnovanym dopravnim
prostfedkem.
V piipadé, ze po ukonceni o3etieni neni mozné ihned
zajistit prfevoz pojisténého, je mozné uhradit nezbytné
naklady na ubytovani a stravu do doby zajisténi prevozu.
O terminu, zpUsobu a zajisténi pfevozu rozhoduje
po projednani a souhlasu o3etfujiciho lékafe pojistovna;
prevoz télesnych pozlstatkd pojisténého zemrelého
v disledku pojistné udalosti do Ceské republiky. N&-
klady na kremaci v zahrani¢i a na pfepravu urny
do Ceské republiky Ize uhradit za podminky, ze o zpi-
sobu a zajisténi rozhoduje pojistovna;
pfevoz pojisténého nebo jeho pozlstatkt mimo Uze-
mi Ceské republiky. O terminech, zpdsobu a zajisténi
prevozd mimo tzemi Ceské republiky rozhoduje po-
jistovna. Naklady za tyto pfevozy se hradi maximalné
do vyse prlimérnych nakladd prevozu do Ceské re-
publiky. Vy3i pramérnych naklad stanovi pojistovna.
O Ucelnosti vynalozenych nakladd rozhoduje lékaf pojis-
tovny.
Odchylné od ustanoveni pism. i) ¢ldnku 11 &asti I. téchto
vdeobecnych pojistnych podminek se ujednava, Ze pojis-
tovna poskytne pojistné plnéni i v pfipadé pojistné uda-
losti vzniklé v dusledku teroristickych aktd, na kterych se
vsak pojistény zadnym zptisobem nepodilel, nebo vzniklé
v dUsledku zivelni udalosti.
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Clanek 3
Hranice pojistného plnéni

pojisténi lé¢ebnych vyloh - zakladni limity

zékladni limit 3000 000/6 000 000 K¢

osetfeni v nemocnici

nebo ambulantni osetfeni do vyse zakladniho limitu

hospitalizace do vyse zakladniho limitu

prevoz do vyse zékladniho limitu
repatriace do vyse zékladniho limitu
zubni osetfeni 20 000 K¢
néaklady na .
zhotoveni ortéz 20 000ke
opravy zubnich protéz 2 000K¢
pfivolany opatrovnik 30 000K/

— doprava, ubytovani,

max. 3 000 K¢/den
strava

naklady na prepravu

pfi ztraté ¢i zniceni 5 000K¢
cestovnich dokladu
zr:neskanl od{ezdu 5 000 K&
- néaklady na prepravu
naklady pri zpozdéni 5 000 K&
odjezdu
odskodnéni za zdrzeni 20 000K

pojisténého

pfi unosu letadla max. 5 000 K¢/den

zprostredkovani finan¢ni

pomoci 100 000 K¢

2.

Horni hranice pojistného plnéni je urcena limitem pojist-
ného plnéni, jehoz vy3e je uvedena v pojistné smlouvé.

Dojde-li k akutnimu zhorseni chronického onemocnéni,
které ohrozuje zivot, pojistovna poskytne pInéni v rozsa-
hu okamzitého nezbytného Iékarského zékroku nebo
hospitalizace (popf. zajisti repatriaci), maximalné viak
po dobu 2 dnt do celkové maximalni vyse 100 000 K¢.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11
¢asti |. téchto vieobecnych pojistnych podminek pojistov-
na dale neposkytne pojistné pinéni v téchto pfipadech:
a) pokud pojistény utrpél Uraz v souvislosti s cilenym
provozovanim jakéhokoliv druhu sportu véetné tré-
ninku nebo provozoval-li pojistény jakykoliv druh
sportu jako Ucastnik organizovanych soutézi v¢etné
tréninku nebo jako profesionalni sportovni ¢innost ja-
kéhokoliv druhu nebo provozoval-li jakykoliv druh rizi-
kové nebo extrémni ¢innosti, neni-li v pojistné smlou-
vé uvedeno jinak;
jde-li o vysetfeni (v¢etné laboratorniho a ultrazvuko-
vého) ke zjisténi téhotenstvi, interrupce, jakékoliv
komplikace rizikového téhotenstvi, jakékoliv kompli-
kace po 26. tydnu téhotenstvi, porod, vysetfeni a léc-
bu neplodnosti a umélé oplodnént;
¢) pokud lécebnd péce souvisi s osetfenim chronického

onemocnéni nebo je-li pokracovanim lécby onemoc-

néni nebo Urazu, které vzniklo pred pocatkem pojisté-

ni. Chronickym onemocnénim se rozumf takové one-

mocnéni, které existovalo ke dni poc¢atku pojistént

a kvali kterému béhem 12 mésict pred sjednanim po-

jisténi byl pojistény hospitalizovan nebo doslo ke zmé-

né pavodniho zdravotniho stavu nebo ke zméné zpa-

sobu léceni.

ca) dojde-li vak k akutnimu zhorseni chronického
onemocnéni, které ohrozuje Zivot, pojistovna po-
skytne plnéni za okamzity nezbytny |ékarsky za-
krok nebo za hospitalizaci v rozsahu a za podmi-
nek uvedenych v pojistné smlouvé;
pojistovna hradi nezbytnou lékafskou péci pfi
akutnim zhorsenf stabilizovaného chronického
onemocnéni. Stabilizovanym chronickym one-
mocnénim se rozumi takové onemocnéni, které
sice existovalo ke dni poc¢atku pojisténi, aviak bé-
hem 12 mésict pred sjednanim pojisténi nebyl
pojistény hospitalizovan, nebyl akutné osetfen
pro zhorseni chronického onemocnéni nebo pro
vznik komplikaci této nemoci. Za stabilizované
chronické onemocnéni Ize povazovat onemocné-
ni, kdy nedoslo ke zméné pdvodniho zdravotniho
stavu, ke zméné zpUsobu léceni, pojistény nebyl
pro toto onemocnéni v pracovni neschopnosti,
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nebyl objedndn na dalsi vy3etieni (mimo vy3etieni
kontrolni nebo preventivni) a neceka na vysledky
vysetient jiz provedenych a jeho stav nenasvédco-
val tomu, Ze by v prabéhu cesty bylo nutné vyhle-
dat lékare;

d) je-li cesta kondna za ucelem léceni nebo pokracovani
zapocatého léceni nebo pokud je cesta kondana pres
nesouhlas nebo nedoporuceni ékare;

e) jde-li o provedeni Ukond mimo zdravotnické zafizenf

(nemocnici), které neprovadi opravnény zdravotnicky

persondl nebo léceni, které neni védecky nebo Iékar-

sky uzndvané, nebo jde-li o lé¢eni samotnym pojisté-
nym nebo ¢lenem jeho rodiny;

jde-li o rehabilitace, fyzikalni Ié¢bu, lazeriskou lécbu,

o chiropraktické vykony, podiatrické o3etfenti, vycviko-

vou terapii nebo nacvik sobésta¢nosti, homeopatic-

kou lécbu, podpurnou lécbu;

jde-li o preventivni prohlidky, kontrolni vysetfeni a Ié-

karské vysetfeni a o3etieni nesouvisejici s nahlym one-

mocnénim nebo Urazem;

jde-li o0 naklady za ndkup, zhotoveni a opravy zdravot-

nich pomucek, zejména protéz (ortopedické, zubni),

bryli, kontaktnich ¢ocek nebo naslouchacich pfistroju

a ortéz. iyjimkou jsou ortézy v zakladnim a jednodu-

chém provedeni a jednoduché opravy zubnich protéz,

kdy se na zékladé posouzeni |ékare pojistovny poskyt-

ne pojistné plnéni do limitu stanoveného v ¢lanku 3

bodu 1 tohoto oddilu;

i) jde-li o ndklady vzniklé v dlsledku poskozenf zdravot-
nich pomucek;

j)  nebyla-li pojistovné (asistencni sluzbé) bezprostiedné
po pfijeti do nemocnice nahldsena hospitalizace, s vy-
jimkou pfipadd, kdy tato povinnost nemohla byt spl-
néna z objektivnich pricin;
pokud pojistény odmitl prelozeni, o kterém rozhodl
|ékat pojistovny (asistencni sluzby) a které schvalil
osetrujici 1ékaf v misté, kde je pojistény pravé lécen,
do jiného zdravotnického zafizeni v zahrani¢i nebo
prevoz ze zahranici do mista trvalého bydlisté v Ceské
republice a tento postup je z Iékarského hlediska pfi-
jatelny;

I} nebylo-li Ié¢eni z lékaiského hlediska nezbytné nutné
nebo lécenf takovych nemoci a zdravotnich stavd, kdy
je zdravotni péce vhodnd, ucelna a potfebnd, ale je
odkladné a Ize ji poskytnout az po névratu ze zahranicf,

m) jde-li 0 orgdnové transplantace, lé¢eni hemofilie, in-
zulinoterapie mimo poskytnuti prvni pomoci, chronic-
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v Ceské republice;
jestlize néklady vznikly po ukonceni pfedem zajisténé
prepravy pojisténého do Ceské republiky;
v pfipadé umysiného vystaveni se nebezpedi, posko-
zeni se na zdravi, sebevrazdy, pokusu o sebevrazdu
nebo nedodrzeni pokynl lékafe, a to bez ohledu
na dusevni stav pojisténého;
jestlize pojistna udalost vznikla v dusledku porusenf
ustanoveni platnych pravnich predpist nebo nafizenf
v navstivené zemi, napf. fizeni motorového vozidla
bez fidi¢ského opravnéni, provozovani jakékoliv ¢in-
nosti v zakdzané nebo nedoporucené oblasti, vykon
prace bez fadného opravnéni ¢i povoleni apod.;
q) jde-li o alkoholismus, psychické onemocnéni ¢&i psy-
chické poruchy pojisténého.
Pojistovna neni povinna poskytnout pojistné plnéni, ne-
zbavi-li pojistény o3etfujiciho Iékare micenlivosti vici po-
jistovné a pojistovna nemlze z toho ddvodu ukoncit Set-
feni nutné ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti pInit nebo
odvola-li pojistény souhlas se zprosténim povinnosti ml-
Cenlivosti o3etrujiciho lékare vici pojistovné nebo pokud
pojistény znemozni pojistovné navéazat kontakt mezi
osetfujicim lékafem a lékafem pojistovny.
Z pojisténi nevznika pravo na plnéni za nepfimé skody
vieho druhu (napt. usly vydélek, usly zisk) a za vedlejsi
vylohy (napft. expresni pfiplatky jakéhokoliv druhu,
preknihovani letenky bez schvéleni pojistovny).
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Clanek 5

PInéni pojistovny
Neni-li ujedndno jinak, uhradu nezbytnych nékladt
na osetfeni zajisti jménem pojisténého pfimo pojistovna.
V pfipadé, Ze v rdmci jedné pojistné smlouvy je vice pojis-
ténych, limit pojistného plnénf se vztahuje na kazdého
pojisténého.
Limit pojistného plnéni se vztahuje na jednu pojistnou
udalost a pocet pojistnych udalosti v rdmci jedné cesty
do zahranici neni omezen.
V pripadé, kdy na pojisténém byla pozadovana Uhrada
v hotovosti, rozhodne o plnéni pojistovna na zakladé na-
sledujicich dokladt:

a) fadné vyplnéného formulare pojistovny , Oznamenf
pojistné udalosti z pojisténi lé¢ebnych vyloh”;
origindl uctu ¢i faktur za Iékarské osetrent, léky nebo
za dopravu — byl-li pfedlozen origindl jinému subjektu
k uhradé, postaci druhopis Uctu, pokud na ném jiny
subjekt zaznamenal své platby;

|ékafské zpravy o diagndze, provedenych vykonech

a o predepsanych lécich;

policejniho protokolu v ptipadé zranénf pfi dopravni

nehodé nebo v pripadé udalosti vysetfované policii.

5. Pokud ma byt pojistné pInéni poskytnuto v méné platné
na tzemi Ceské republiky, prevadi se ¢astka nakladd uve-
dend v zahrani¢ni méné na tuzemskou ménu pomoci
kurzu platného kurzovniho listku, ktery vydala Ceska na-
rodni banka v den, ve kterém byl vystaven Ucet nebo fak-
tura za poskytnuté sluzby.

6. Je-li sjedndna v pojistné smlouvé spoluticast, odecita ji
pojistovna z pInénf pfi kazdé pojistné udalosti.

7. Veskeré poplatky spojené se zasilanim pInénf pojisténé-
mu do zahranici se odecitaji od pojistného plnéni.

b
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Clanek 6
Povinnosti pojisténého

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 ¢asti I. téchto ve-

obecnych pojistnych podminek je pojistény povinen:

1. Pred cestou do exotickych zemi podstoupit povinna o¢-
kovani.

2. Vzdy pfi Urazu nebo ndhlém onemocnéni:

a) bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat asistencni sluz-
bu pojistovny, bud osobné (pokud to jeho zdravotni
stav dovoluje), nebo prostrednictvim o3etfujiciho léka-
fe nebo spolucestujiciho, je-li to objektivné mozné,
a fidit se jejimi pokyny;
vyhledat bez zbyte¢ného odkladu Iékarské o3etient,
neni-li mozné postupovat podle pism. a) tohoto
bodu.

3. Na pozadani pojistovny zbavit svého o3etfujiciho Iékare
mlcenlivosti a umoznit lékafi pojistovny ziskani vypisu ze
zdravotni dokumentace a podrobit se vy3etieni |ékafem
povérenym pojistovnou.

4. Prepravu uvedenou v ¢ldnku 2, bodu 1, pism. e) az h)
kromé pism. ea) a ec) tohoto oddilu pfedem odsouhlasit
s asistencni sluzbou pojistovny a postupovat podle jejich
pokyn(.
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Clanek 7
Vykladova ustanoveni

Pro Ucely tohoto pojisténi se rozumi:
Nahlym (akutnim) onemocnénim nahla porucha zdravi po-
jisténého, kterd vznikla nebo ke které doslo béhem trvani po-
jisténi, kterd svym charakterem p¥imo ohroZuje zivot nebo
zdravi pojisténého nezavisle na jeho vuli a vyzaduje nutné
a neodkladné léceni. Nahlym onemocnénim neni porucha
zdravi, kdy léceni bylo zahajeno jiz pred pocatkem pojisténi.
N&hlym onemocnénim neni porucha zdravi, kterd se projevila
jiz pfed pocatkem pojisténi, i kdyz nebyla lékarsky vysetiena
nebo lécena.
Nemocnici zdravotnické zafizeni, které ma opravnéni provo-
zovat lékafskou praxi a poskytuje ambulantni a lGzkovou za-
kladni, pfipadné specializovanou diagnostickou a lé¢ebnou
péci.
Nezbytnymi a ucelné vynaloZzenymi naklady na osetieni
néaklady nutné pro nezbytnou Iécbu a osetfeni Urazu nebo na-
hlého onemocnént, které proved! lékar, veetné diagnostickych
postupd, které s nimi bezprostfedné souviseji a jsou lékarem
predepsané a jsou obvyklé, odpovidajici a pfimérené, déle na-
klady na stravu pfi hospitalizaci, nezbytné léky a ndklady
na nezbytnou prepravu nebo prevoz.
Nutnym a neodkladnym lé¢enim léceni akutnich (nahlych)
stav(, kdy je nutné ihned nebo ve velmi kratké dobé poskyt-
nout zdravotni péci, nebot prodlenim by mohlo dojit k vazné-
mu poskozeni zdravi nebo ohroZenf Zivota ¢ ke smrti.
Urazem neocekavané a nahlé ptisobeni zevnich sil nebo vlast-
ni télesné sily nezavisle na vuli pojisténého, ke kterému doslo
béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno
poskozeni zdravi nebo smrt.

OoDDILB
ASISTENCNI SLUZBA
Pojisténf asisten¢ni sluzby
se sjedndva jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Asistencni sluzba
1. Asistencni sluzba pojistovny poskytuje pomoc pojisténym
v zahranici pfi udalostech nastalych pro viechna pojisténi
sjednana v pojistné smlouvé.

Pomoci asistencni sluzby pfi udalostech z pojisténi léceb-
nych vyloh se rozumi:

a) asistence pfi ambulantnim osetrenf;

b) asistence pfi hospitalizaci;

<) zajisténi repatriace pojisténého;

d) zajisténi repatriace télesnych ostatkd pojisténého.
Asisten¢ni sluzba zajisti pfedani platebnich zaruk posky-
tovateli sluzeb nebo provede platbu pfimo, je-li pojistna
udalost fadné a vcas oznamena.

Limity pojistného plnéni za jednotlivé ikony asisten¢ni
sluzby jsou uvedeny v ¢lanku 3, oddilu A téchto vieobec-
nych pojistnych podminek.

Clanek 2
Opatrovnik pfi hospitalizaci pojisténého
Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojistovna v pfi-
padé hospitalizace pojisténého uhradi pfimérené naklady
na prepravu:
a) doprovézejicimu opatrovnikovi, tj. osobé, kterd zlsta-
ne na misté s hospitalizovanym pojisténym, aby o négj
pecovala pfi dopravé zpét do Ceské republiky, pfip.
do zemé trvalého bydlisté pojisténého;
pfivolanému opatrovnikovi, ktery bude pecovat o po-
jisténého béhem dopravy zpét do Ceské republiky,
pfip. do zemé trvalého bydlisté pojisténého, nebo bu-
de pecovat o dité mladsi 18 let, které zUstalo po hos-
pitalizaci rodict nebo jiné dospélé osoby, se kterou
cestuje, bez dozoru;
rodinnému pfislusnikovi (podle volby pojisténého),
ktery navstivi pojisténého, pokud pojistény zastava
hospitalizovén déle nez 5 dni a zdravotni stav pojisté-
ného neumoziuje prepravu do Ceské republiky, pFip.
do zemé trvalého bydlisté pojisténého.
Pokud prodlouzenim pobytu doprovézejiciho opatrovni-
ka v zahrani¢i dojde k prekroceni pojistné doby pojisténi
siednaného u Ceské pojistovny, je doprovazejici opatrov-
nik po dobu nasledujicich 3 dnd pojistén pojisténim lé-
¢ebnych vyloh.
Primérenymi nédklady na pfepravu se rozumi ndklady
na ubytovani a stravovani v trvani nejvyse po dobu hospi-
talizace pojisténého a naklady na pofizenf letenky ekono-
mickou tfidou, Zelezni¢ni a autobusové jizdenky druhou
tfidou, popf. néklady na pohonné hmoty pro osobni au-
tomobil. Rozhodnuti o Uhradé pfiméfenych nakladd
na prepravu nalezi pojistovné, popf. asistencni sluzbé,
s prihlédnutim ke viem okolnostem situace, zejména
zdravotnimu stavu pojisténého.
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Clanek 3
Dalsi sluzby
Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojistovna:
a) uhradi pojisténému pfimérené naklady na prepravu
z mista pobytu v zahrani¢i do mista nejblizsiho zastu-
pitelského Gfadu a zpét v pfipadé, ze doslo ke ztraté
nebo zniceni cestovnich dokladd pfi pojistné udalosti
Z pojistént;
v souvislosti s pojistnou udalosti z pojisténi zprostred-
kuje finan¢ni pomoc pojisténému za podminky sloze-
ni protihodnoty v K¢ v Ceské republice u asisten¢nf
sluzby pojistovny;
uhradi mimoradné nédklady na prepravu v ekonomic-
ké tfidé do mista, kde bude mozné pokracovat v cesté
podle ptvodniho plédnu v pfipadé, Ze pojistény zmes-
kal odjezd vefejného dopravniho prostredku, kterym
mél prekrocit hranice Ceské republiky pfi odjezdu
z Ceské republiky pro:
— dopravni nehodu motorového vozidla nebo vlaku,
kterym cestoval na misto ur¢ené k odjezdu,
— zruseni nebo zkraceni linek vefejné dopravy pro pre-
dem neohlasenou stavku,
— Zivelni udalost;
uhradi pfimérené nédklady na obcerstveni, pfipadné
dal3i nezbytné naklady spojené s vynucenym pobytem
pojisténého, pfi zpozdéni odjezdu vefejného doprav-
niho prostfedku, kterym pojistény prekroci hranici
Ceské republiky pfi odjezdu z Ceské republiky do za-
hranici, o vice nez 6 hodin;
poskytne pojisténému ¢astku za zdrzeni pfi Unosu le-
tadla, jimZ cestoval béhem zahrani¢ni cesty.
Néklady uvedené v bodu 1, pism. ¢) a d) tohoto ¢lanku
uhradi pojistovna za podminky predloZeni pisemného
potvrzeni dopravce o zmeskani odjezdu, policejniho pro-
tokolu o dopravni nehodé, pisemného potvrzeni verejné-
ho dopravce o divodu a délce zruseni nebo zkraceni pfi-
slusnych linek vefejné dopravy, ufedniho potvrzenf
o zivelni udalosti, nevyuzité jizdenky a cestovni doklady
na nahradni dopravni prostfedek nebo potvrzeni doprav-
ce o Unosu letadla a délce zadrzeni.
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Clanek 4
Povinnosti pojisténého
Pojistény je povinen poskytnuti sluzeb uvedenych v ¢lanku 2
a v ¢lanku 3, bodu 1, pism. a) az d) pfedem odsouhlasit s asis-
tencni sluzbou pojistovny a postupovat podle jejich pokynd.

Clanek 5
Odmitnuti plnéni
Pokud pojistény, opravnéna osoba nekontaktuje asisten¢ni
sluzbu pojistovny anebo se nefidi jejimi pokyny v pfipadech,
kdy mu to tyto vseobecné pojistné podminky a pojistna
smlouva ukladaji jako povinnost, ma pojistovna pravo odmit-
nout pojistné plnéni.

OoDDIL C
URAZOVE POJISTENI
Urazové pojisténi se sjednava
jako pojisténi obnosové.

Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastanou za trvani
pojisténi béhem cesty a pobytu. Pokud nebylo dohodnu-
to v pojistné smlouvé jinak, vztahuje se pojisténi na Urazy
pojisténého, ke kterym dojde pfi jakékoliv ¢innosti s vy-
jimkou ¢innosti uvedenych v ¢lanku 4.

2. Pojistnou udalosti v Urazovém pojisténi je Uraz pojisténého.
Urazem se rozumi neocekavané a nahlé pdsobeni zev-
nich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojiste-
ného, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym
bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo
smrt. Pro Ucely Urazového pojisténi se poskozenim zdravi
rozumf télesné poskozeni, které je uvedeno v oceriova-
cich tabulkach pojistitele.

3. Pojistitel pIni i za Gjmy na zdravi, které byly pojisténému
zpUsobeny:

a) nemoci vzniklou vylu¢né nasledkem drazu;

b) zhorsenim nasledkl Urazu nemoci, jiz pojistény trpél

pred Urazem;

mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych za-

rodkd do otevfené rany zplsobené Urazem a ndkazou

tetanem pfi Urazu;

diagnostickymi, lécebnymi a preventivnimi zakroky

provedenymi za Ucelem léceni nésledk( Urazu.
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Clének 2
Rozsah pojisténi
1. Pojistitel poskytuje z Urazového pojisténi pojistné plnéni:
- za dobu nezbytného lécent,
— za trvalé nasledky Urazu,
- za smrt nasledkem drazu.
2. Pro to, zda se pojisténi vztahuje na viechny uvedené dru-
hy pojistnych pInéni, nebo jen na nékteré z nich, je roz-
hodujici obsah pojistné smlouvy.

Cléanek 3
Hranice pojistného pInéni
Pojistitel mé pravo stanovit pro jednotlivé sazby Urazového
pojisténi a druhy pojistnych pInéni maximalni a minimalnf po-
jistné ¢astky, na které Ize pojisténi sjednat.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

1. Pojistnou udalosti nenf:

a) vznik a zhorseni kyl (hernif), nadord vseho druhu
a plvodu, amoce sitnice, vznik a zhor3eni aseptickych
zanétl pochev slachovych, tUpon( svalovych, tihovych
vacku, synovitid, epikondylitid a vyhfez meziobratlové
ploténky a s nim souvisejici obtize, v¢etné vertebro-
gennich algickych syndromd, a to ani v pfipadé, kdy
vyvoldvajicim momentem vyjmenovanych obtizi je
Uraz;
infek¢ni nemoc, i kdyZ byla pfenesena zranénim,
a nemoc z povolant;
nasledek diagnostickych, 1é¢ebnych a preventivnich
zakrokd, které nebyly provedeny za Ucelem léceni na-
sledkd Urazu;
dojde-li v disledku Urazu ke zhorseni nebo projeveni
se nemoci, v¢etné zhoreni ¢i projeveni se obtizi maji-
cich pavod v degenerativnich zménéach;

e) sebevrazda, pokus o ni a ani Umyslné sebeposkozent.

2. Pojistitel neplni z udalosti, k nimz dojde:

a) v souvislosti s fizenim motorového vozidla pfi auto-
mobilovych nebo motocyklovych soutézich a pfi pfi-
pravé na né, a to ani v pfipadech, kdy se pojistény
zUcastni téchto soutézi nebo pfipravy na né jako spo-
lujezdec;

b) vykonéva-li pojistény funkci pilota nebo jiného ¢lena
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posadky letadla s vyjimkou toho, vykonava-li tuto c¢in-
nost jako své povoldni na palubé dopravniho letadla
letecké spolecnosti prepravujiciho osoby nebo naklad;
pfi létani s bezmotorovymi letadly, vétroni s pomoc-
nym motorem a ultralehkymi letadly, pfi zavésném lé-
tani, paraglidingu a Iétani v balonech, pfi seskocich
a letech s padakem z letadel i z vysin;

pfi vykonu horolezeckého sportu, pfi lovu spojeném
s jizdou na koni, potapéni do hloubky nad 30 metrl
a pfi provozovani extrémnich, tzv. adrenalinovych
sportd, jako je napt. canyoning, sky-surfing, sky-bun-
gee, bungeejumping, shark-diving, mega-diving,
rocket-bungee, heli-skiing (biking), rafting, black-wa-
ter-rafting apod., neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak;
v disledku nebo v souvislosti s fizenim motorového
vozidla, pro nézZ pojistény nemél v dobé pojistné uda-
losti Fidi¢ské opravnént.

Dojde-li ke smrti pojisténého do 3 let jeho véku.
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Clanek 5

PInéni pojistovny
Z pojisténi pojistovna poskytne jednorazové pinéni splat-
né v Ceské republice a v ¢eské méné.
Pojistovna nenese ndklady spojené s cestou pojisténého
do zahranici ¢ ze zahranici z divodu zjisténi rozsahu po-
vinnosti pojistovny plnit.
Pojistovna nenese naklady na cestu ze zahranici ¢i do za-
hranici vzniklé v souvislosti s Urazem pojisténého.

Clanek 6

Urceni vyse plnéni
Vysi pInéni za dobu nezbytného Iéceni télesného posko-
zeni zplisobeného Urazem a za trvalé nésledky uUrazu ur-
Cuje pojistovna podle zasad uvedenych déle v ¢lanku 7, 8
a 9 tohoto oddilu, pfepoctové tabulky a tabulek pro hod-
noceni télesnych poskozeni v trazovém pojisténi (dale
jen , Ocenovaci tabulky”), do kterych je mozné nahléd-
nout na obchodnich mistech pojistovny.
Vysi plnéni urcuje pojistovna podle ocerovacich tabulek
platnych k datu uzavienf pojistné smlouvy.
Vy3i plnéni za smrt nasledkem Urazu urcuje pojistovna
podle zésad uvedenych v ¢lanku 9 tohoto oddilu a podle
sjednané pojistné castky.

Clanek 7
PInéni za dobu nezbytného léceni
Dojde-li k Urazu pojisténého a doba, které je podle po-
znatkd védy obvykle tfeba ke zhojeni nebo ustalent téles-
ného poskozeni zpUsobeného Urazem (déle jen , pramér-
na doba nezbytného léceni”), je delsi nez Ctyfi tydny,
vyplati pojistovna z pojistné ¢astky tolik procent, kolika
procenttm podle oceriovaci tabulky A odpovidé plnéni
za primérnou dobu nezbytného léceni tohoto télesného
poskozeni.
V pfipadech uvedenych v odstavci 3 tohoto ¢lanku pinf
pojistovna podle poctu dni doby nezbytného lécenti, kterd
je pfiméfena povaze a rozsahu télesného poskozeni (dale
jen ,pfimérena doba nezbytného léceni”). PInéni za pfi-
méfenou dobu nezbytného léceni télesného poskozeni
zpUsobeného Urazem ur¢i pojistovna ve vysi tolika pro-
cent z pojistné ¢astky, kolika procentim odpovida pfimé-
fenad doba nezbytného léceni podle pfepoctové tabulky.
Podle pfimérené doby nezbytného Iéceni pojistovna plni
tehdy, jestlize tato doba pfesahne dobu nezbytného léce-
ni vlastniho télesného poskozeni zplsobeného Urazem, a to:
a) v pfipadé uvedeném v ¢lanku 1, bodu 3, pism. a), b),
d) tohoto oddilu o vice nez ¢tyfi tydny;
b) pro celkovy zdravotni stav pojisténého, ktery nema
povahu nemoci, o vice nez ¢tyfi tydny.
Stanovi-li tabulka A procentni rozpéti, ur¢i pojistovna
vy3i plnéni podle pfepoctové tabulky tak, aby v rdmci da-
ného rozpéti odpovidalo pojistné pInéni povaze a rozsahu
télesného poskozeni, které bylo pojisténému Urazem zpd-
sobeno.
Do doby nezbytného léceni se nezapocitava doba,
ve které se pojistény podroboval obc¢asnym zdravotnim
kontroldm, nebo rehabilitace, kterd byla zamérena
na zmirnéni bolesti bez nasledné Upravy zdravotniho stavu.
Bylo-li pojisténému zplsobeno jedinym Urazem nékolik
télesnych poskozeni, plni pojistovna jen za dobu nezbyt-
ného léceni toho poskozeni, které je hodnoceno nejvys-
Sim procentem.
Pojistovna pIni za primérnou dobu nezbytného lécenti,
popfipadé za pfiméfenou dobu nezbytného lécent, nejvy-
Se za dobu jednoho roku.
Za dobu nezbytného léceni nevzniké pravo na plnéni, ze-
mre-li pojistény do jednoho mésice od Urazu.
Pravo na pInéni za dobu nezbytného léceni stanovenou
v procentech ma pojistény.

Clanek 8

PInéni za trvalé nasledky urazu
Zanecha-li Uraz pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojis-
tovna z pojistné ¢astky tolik procent, kolika procentdm
odpovidé pro jednotliva télesnd poskozeni podle ocerio-
vaci tabulky B rozsah trvalych nésledkd po jejich ustalent,
a v pripadé, Ze se neustalily do tff let ode dne Urazu, koli-
ka procentim odpovida jejich stav ke konci této [haty.
Stanovi-li tabulka B procentni rozpéti, urci pojistovna vysi
pojistného pInéni tak, aby v rdmci daného rozpéti odpo-
vidalo pojistné pInéni povaze a rozsahu télesného posko-
zeni zpUsobeného Urazem.
Nemdtze-li pojistovna plnit podle pfedchoziho odstavce
proto, Ze trvalé nasledky Urazu nejsou po uplynuti Sesti
mésicl ode dne Urazu jesté ustaleny, avsak je jiz znamo,
jaky bude jejich minimdlini rozsah, poskytne pojisténému
na jeho pozadani pfiméfenou zalohu.
Tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organu,
které byly poskozeny jiz pfed Urazem, snizZi pojistovna po-
jistné plnénf za trvalé nasledky o tolik procent, kolika pro-
centdim odpovidalo predchézejici poskozeni, uréené téz
podle ocenovaci tabulky B.
ZpUsobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych na-
sledkd, hodnoti pojistovna celkové trvalé néasledky souc-
tem procent pro jednotlivé nasledky, nejvyse viak 100 %.
Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Ura-
zech téhoz Udu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je po-
jistovna jako celek, a to nejvy3e procentem, stanovenym
v oceriovaci tabulce B pro anatomickou nebo funkéni
ztratu prislusného Udu, organu nebo jejich ¢asti.
Jestlize pred vyplatou pInéni za trvalé nésledky Urazu po-
jistény zemfre, nikoliv v3ak na nasledky tohoto Urazu, vy-
plati pojistovna jeho dédictim ¢éastku, kterd odpovida
rozsahu trvalych nasledkl Urazu pojisténého v dobé jeho
smrti, nejvyse viak ¢astku odpovidajici pojistné ¢astce do-
hodnuté pro pfipad smrti nasledkem drazu.
Pravo na pInéni za trvalé nasledky Urazu ma pojistény.

Clanek 9
PInéni za smrt nasledkem trazu

Byla-li irazem zpUsobena pojisténému smrt, ktera nastala
nejpozdéji do jednoho roku ode dne Urazu, vyplati pojis-
tovna pojistnou ¢astku pro pfipad smrti nasledkem urazu.
Pravo na plnéni maji osoby ur¢ené podle § 51 odst. 2 a 3
zakona.

Zemte-li viak pojistény na nésledky urazu a pojistovna jiz
plnila za trvalé nasledky tohoto Urazu, vyplati jen pfipad-
ny rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro pfipad smrti nasled-
kem Urazu a ¢astkou jiz vyplacenou.

Clanek 10
Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby
Povinnosti pojisténého je bez zbyte¢ného odkladu vyhle-
dat po Urazu lékarské osetfenti, 1écCit se podle pokynd Ié-
kare a vyzaduje-li to pojistovna, dat se na jeho naklady
vysetfit Iékafem, kterého pojistovna urdi. V pfipadé pozd-
niho osetreni, které mélo vliv na délku léceni a rozsah tr-
valych nasledkt, ma pojistovna pravo poskytnout pojist-
né plnéni pouze za prokdzanou dobu Iéceni dle pevné
stanoveného procenta pfislusné polozky, u denniho plné-
ni nejvyse do maximalniho poc¢tu dni uvedeného u pfi-
slusné polozky, a pojistné plnéni za trvalé nasledky adek-
vatné snizit.
V pripadé pochybnosti je povinnosti pojisténého proké-
zat, Ze k Urazu doslo.
V pfipadé, Ze pojistény pozaduje kontrolni vysetfeni, je
povinen nést naklady tohoto vy3etfeni. Pokud na zakladé
kontrolniho vy3etfeni pojistovna poskytne dalsi pInén,
néklady na kontrolni vySetfeni pojisténému uhradi.
Pri hodnoceni trvalych nasledkd je pojistény povinen pro-
kazat se obc¢anskym priikazem ¢i jingm platnym identifi-
ka¢nim dokladem.
Pojistény nebo opravnénd osoba je povinen pfi likvidaci
pojistné udalosti predlozit doklady vyzadané pojistovnou
v ¢eském jazyce.

Clanek 11
Opravnéni pojistovny

Pojistovna je oprdvnéna pozadovat Udaje o zdravotnim sta-
VU a zjisténi zdravotniho stavu nebo pficiny smrti pojisténé-
ho, jsou-li pro to dlvody souvisejici se stanovenim vyse po-
jistného rizika, vy3e pojistného a Setfenim pojistné udalosti,
pokud k tomu byl pojistovné dan souhlas pojisténého. Zjis-
tovani zdravotniho stavu nebo pficiny smrti se provadi
na zakladé zprdv a zdravotnické dokumentace, vyzadanych
pojistovnou povérenym zdravotnickym zafizenim od o3et-
fujicich lékard, a v pripadé potreby i prohlidkou nebo vy3et-
fenim provedenym zdravotnickym zafizenim.

Souhlas se zjistovanim a prezkoumavanim svého zdravot-



niho stavu davaji pojistény a pojistnik podpisem nebo
uzavienim pojistné smlouvy. Souhlas se zjistovanim a pre-
zkoumavanim zdravotniho stavu osoby, ktera neni zptso-
bila k pravnim ukontim, dava jeji zakonny zastupce nebo
opatrovnik podpisem pojistné smlouvy.

3. Skutecnosti, o kterych se pojistovna pfi zjistovani zdra-
votniho stavu dozvi, smi pouZit pouze pro svoji potfebu.

Clanek 12
Jina ustanoveni

1. Pojistovna je opravnéna Uctovat pojistnikovi poplatky
za mimoradné ukony, které provadi na zadost pojistnika
a jsou uvedeny v Prehledu poplatkd pfistupném na ob-
chodnich mistech pojistovny. Uhrada poplatkt se provéadi
zapoctenim vzajemnych pohledavek. Neni-li zapocteni
mozZno provést, je splatnd predem.

ODDIL D
POJISTENIi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU OBCANA

Pojisténi odpovédnosti za skodu obcana
se sjednava jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim predpisem sta-
novené odpovédnosti pojisténého za skodu vzniklou
v souvislosti s cestou nebo pobytem na zdravi nebo usmr-
cenim nebo na vé&ci jiné osobé, ke které doslo v zahranici
v pojistné dobé.

2. Zavznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo ke kratko-
dobému, ndhlému a nasilnému pasobenf zevnich sil nebo
vliv, které zptsobily poskozeni zdravi. Za vznik jiného
poskozeni zdravi se povazuje okamzik, ktery je jako vznik
jiného poskozeni zdravi lékafsky dolozen. Pokud dojde
ke smrti jiné osoby nésledkem Urazu nebo jiného posko-
zenf zdravi, je pro vznik prava na plnéni z pojisténi rozho-
dujici okamzik vzniku Urazu nebo jiného poskozeni zdra-
Vi, v jejichz dlsledku smrt nastala.

3. Neni-li v pojistné smlouvé ujedndno jinak, pojisténi se
vztahuje i na odpovédnost za skodu finan¢ni. Finan¢ni
skodou se rozumf jind majetkové Ujma, kterd vznikla jinak
nez Urazem, jinym poskozenim zdravi, poskozenim, zni-
¢enim nebo pohfesovanim véci.

4. Pojistnou udélosti je vznik povinnosti pojisténého nahra-
dit vzniklou skodu.

5. Pokud o ndhradé této skody rozhoduje pfislusny orgdn,
plati, Ze pojistna udalost nastala teprve dnem, kdy roz-
hodnuti tohoto organu nabylo pravni moci.

Clanek 2
Rozsah pojisténi
Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého za skodu
zpUsobenou pfi ¢innostech béznych v obcanském Zivoté, po-
kud neni z pojisténi vyloucena. Pojisténi se vztahuje zejména
na $kodu zpUsobenou pojisténym:

a) pfirekreaci a zdbavé;

b) pfi rekreacnich sportech nebo sportech provozova-
nych ze zdravotnich divodd, s vyjimkou $kod zpuso-
benych mezi Ucastniky kolektivnich sportd;

) jako chodcem ¢i cyklistou nebo pfi jizdé na koni;

d) jako vlastnikem nebo opatrovatelem psi nebo kocek;

e) pfi ¢innostech pracovniho charakteru, pokud jejich
pojisténi neni vylouceno.

Clanek 3
Hranice pojistného pInéni, limity pInéni

1. Horni hranici pojistného pInénf je limit pojistného
plnéni.

2. Nebylo-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, celkové pl-
néni z jedné skodni udalosti nesmi presdhnout limit po-
jistného plnéni stanoveny v pojistné smlouvé. To plati
i pro soucet vsech plnéni z vice casové spolu souvisejicich
udalosti, které vyplyvaji pfimo nebo nepfimo ze stejného
zdroje, priciny, udalosti, okolnosti, zavady ¢i jiného ne-
bezpeci (dale jen ,sériova skodni udalost”). Pro vznik
sériové skodni udalosti je rozhodny vznik prvni skodnfi
udalosti v sérii.

3.V pojistné smlouvé mohou byt v rdmci limitu pInénf sta-
noveny sublimity pojistného plnéni pro sjednana pojistna
nebezpedi.

4. Nebylo-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, plnéni z jed-
né skodni udélosti, které je poskytovano z divodu pojist-
ného nebezpeci omezeného sublimitem, nesmi presah-
nout tento stanoveny sublimit. To plati i pro plnéni ze
sériové skodni udélosti.

5. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, nesmi celkové
pInéni pojistovny ze Skodnich udalosti nastalych v pojist-
né dobé presdhnout dvojnasobek limitu, sublimitu pojist-

ného plnéni stanoveného v pojistné smlouvé pro sjedna-
na pojistna nebezpedi.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11

¢asti . téchto vieobecnych pojistnych podminek se poji3-

téni déle nevztahuje na odpovédnost:

a) za Skodu prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi
predpisy nebo pfevzatou ve smlouve;

b) za skodu zplsobenou provozem vozidla;

¢) za skodu v rozsahu, v jakém vznikl ndrok na pinéni
z pojisténi odpovédnosti za skodu pfi pracovnim Ura-
zu nebo nemoci z povoléni;

d) za skodu vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které ces-
ké pravni predpisy ukladaji povinnost sjednat pojisténi
odpovédnosti za $kodu;

e) za Skodu vzniklou na Zivotnim prostfedi v¢etné ekolo-
gické tjmy;

f) za Skodu vzniklou na vécech, které pojistény uziva;
pojisténi se v3ak vztahuje na narok pojistitele v pripa-
dé prechodu prava poskozeného z ddvodu pojistite-
lem poskytnutého pojistného plnént;

g) za skodu, kterd se projevuje genetickymi zménami or-

ganismu;

za skodu zptsobenou geneticky modifikovanymi or-

ganismy nebo toxickymi plisnémi;

i) za skodu na véci nebo 3kodu finan¢ni vzniklou pozvol-
nym odkapévanim nebo tnikem olejd, nafty nebo jinych
kapalin z nddob nebo nadrzi, anebo pozvolnym plsobe-
nim teploty, plynd, par, vihkosti, usazenin (popilek, kout,
rez, prach apod.), zafenim v3eho druhu, odpady vieho
druhu, tvofenim houby, sesedanim pudy, sesouvanim
pudy, otfesy v dlsledku demoli¢nich praci, v dasledku
zaplavy stojatymi nebo volné tekoucimi vodami;

) za skodu zpUsobenou zavlecenim nebo rozsifenim na-
kazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

k) za vyrobek;

1) za skodu vzniklou v souvislosti s vykonem podnikatel-
ské nebo jiné vydélecné cinnosti;

m) za $kodu vzniklou pfi pInéni pracovnich ukold v pra-
covnépravnich vztazich (povinnosti ¢lena druzstva)
nebo v pfimé souvislosti s nim;
za Skodu zpUsobenou provozem letadla, motorového
plavidla, nemotorového plavidla;
za skodu zpUsobenou pfi vykonu prava myslivosti;
za $kodu zpUsobenou na vécech, které pojistény do-
dal jinému, pokud ke 3kodé doslo proto, ze dodané
véci byly vadné jakosti, nebo na vécech, na kterych
pojistény provadél objednanou, zadanou ¢ jinak po-
zadovanou c¢innost, pokud ke skodé doslo proto, Ze
tato ¢innost byla vadné provedena;

za Skodu zpUsobenou na vécech, které pojistény pre-

vzal za UcCelem zpracovani, opravy, Upravy, prodeje,

uschovy, uskladnéni nebo poskytnuti odborné ¢i jiné
pomoci;

r) za $kodu zpGsobenou na vécech, které pojistény pre-
pravuje dopravnim prostfedkem provozovanym
ve vlastni rezii mimo rdmec prepravnich smluy;

s) za skodu zpUsobenou v dusledku aktivni zavodnf{
Ucasti na dostizich, zdvodech a sportovnich podnicich
vseho druhu, jakoZ i na pfipravé k nim;

) vyplyvajici z vlastnictvi, drzby, ndjmu nebo spravy ne-

movitosti, z vlastnictvi budovy, jiné stavby ¢i dila

ve stavbé nebo demolici;

za skodu vyplyvajici z ¢innosti bézné v obcanském zi-

voté, pokud ke skodnf udélosti doslo v domacnosti,

kterou pojistény navstivil béhem svého pobytu v cizi-
né (s vyjimkou skod zpUsobenych na zdravi).

Z pojisténi nevznika narok na pinén:

a) za pojisténému uloZené nebo proti nému uplatriova-

né pokuty, pendle i jiné platby, které maji represivni,

exemplarni nebo preventivni charakter;

za jakékoliv platby, ndhrady nebo néklady pozadova-

né v souvislosti s uplatnénim prava na ochranu osob-

nosti, ¢i jiné obdobné nemateridlni Gjmy;

C) za platby nélezejici v rdmci odpovédnosti za vady
a odpovédnosti za prodlent;

d) v pripadé jakékoliv ndhrady Skody pfisouzené soudem
Spojenych statl americkych nebo Kanady.

Pojistén( se déle nevztahuje:

a) na odpovédnost za skodu, za kterou pojistény odpo-
vidd svému manzelovi, sourozenci, pfibuznym v fadé
pfimé, osobam, které s nim Ziji ve spole¢né doméc-
nosti, spole¢nikovi pojisténého nebo osobdm, které
vykondvajf ¢innost spole¢né s pojisténym na zékladé
smlouvy o sdruzeni nebo jejich manzellm, sourozen-
ctim ¢&i pribuznym v fadé pfimé nebo osobam, které
Ziji se spolecnikem ve spole¢né domacnosti;
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b) na odpovédnost za skodu vzniklou podnikatelskému
subjektu, ve kterém ma pojistény, jeho manzel, souro-
zenec, pfibuzny v fadé pfimé nebo osoba, ktera zZije
s pojisténym ve spolec¢né domacnosti, vétsinovou ma-
jetkovou Ucast nebo ve kterém ma vétsinovou majet-
kovou Ucast spole¢nik pojisténého nebo osoba, kterd
vykonava cinnost spolecné s pojisténym na zakladé
smlouvy o sdruzeni, nebo jejich manzel, sourozenec,
le¢né domacnosti;

na naroky z odpovédnosti za skodu mezi pojisténymi
jednim pojisténim (s vyjimkou skod zptsobenych
na zdravi).

Je-li v pojistné smlouvé pojisténo nékteré pojistné nebez-
peci uvedené v bodu 1 az 3 tohoto ¢lanku, plati i pro toto
pojisténi, ze se nevztahuje na odpovédnost za skodu
zpUsobenou ostatnimi pojistnymi nebezpecimi vylouce-
nymi v bodu 1 az 3 tohoto ¢lanku.

V pojistné smlouvé Ize ujednat, Ze pojisténi se nevztahuje
i na odpovédnost za skodu vzniklou jinak nez zplsoby
uvedenymi v bodu 1 aZ 3 tohoto c¢lanku.

o

Clanek 5

PInéni pojistovny
Pojistné pInéni se stanovi jako nahrada skody, za kterou
pojistény odpovida podle obecné zdvaznych pravnich
predpist. PInéni se poskytne v rozsahu pravnich predpist
upravujicich ndhradu Skody a za podminek stanovenych
témito vseobecnymi pojistnymi podminkami nebo pojist-
nou smlouvou. Pokud se plnéni poskytuje cizozemci
a nelze je poskytnout v ¢eské méné, poskytne se v prevo-
ditelné cizi méné podle kurzovniho listku vydaného Ces-
kou nédrodni bankou a platného v dobé vzniku skodni
udalosti.
Jestlize pojistény nahradil poskozenému skodu sam, je
pojistovna opravnéna prezkoumat a zhodnotit viechny
skute¢nosti tykajici se vzniku prava na plnéni z pojistént,
rozsahu a vyse skody, jako by k ndhradé skody pojiste-
nym nedoslo.
Maé-li pojistény vici poskozenému nebo jiné osobé pravo
na vraceni vyplacené ¢astky nebo snizeni dlichodu nebo
jiného opakovaného pInénf ¢i na zastaveni jeho vyplaty,
prechdzi toto pravo na pojistovnu, pokud za pojisténého
tuto ¢astku zaplatila. Na pojistovnu prechézi téz pravo
pojisténého na thradu ndkladd uvedenych v ¢lanku 6 to-
hoto oddilu vieobecnych pojistnych podminek, které po-
jisténému byly priznany proti odpurci, pokud je pojistov-
na za pojisténého zaplatila.
Pojistény ma rovnéz pravo, aby za néj pojistovna zaplatila
castku, kterou je pojistény povinen uhradit:
a) pojistiteli (ve smyslu zakona) v pfipadé pfechodu pra-
va poskozeného z divodu pojistitelem poskytnutého
pojistného plnénti;
v dusledku vyporadani solidarni odpovédnosti skidcu;
v pfipadé postihu, tj. uplatnéni prava na uhradu toho,
co byl povinen plnit poskozenému ten, kdo odpovidal
za skodu zpUsobenou zavinénim pojisténého; to vie
za predpokladu, Ze z odpovédnosti pojisténého
za Skodu, ke které se tyto ¢astky vazou, by vznikl na-
rok na plnéni z pojisténi siednaného podle téchto vie-
obecnych pojistnych podminek.
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Clanek 6
Jiné naklady

Pojistovna dale v rdmci stanoveného limitu pojistného plnéni
nahradi naklady:

a) které odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné advo-
kata za obhajobu v pfipravném fizeni a v fizeni pred
soudem prvniho stupné v rdmci trestniho fizeni, které
je vedeno proti pojisténému v souvislosti se skodnf
udalosti, pokud pojistény splnil povinnosti mu uloze-
né v ¢lanku 7, bodu 1, pism. ¢) tohoto oddilu. Obdob-
né naklady pred odvolacim soudem nahradi pojistov-
na jen tehdy, jestlize se k jejich Uhradé zavazala;
fizeni o ndhradé 3kody pred pfislusnym organem, po-
kud pojistény spinil povinnosti ulozené mu v ¢lanku 7,
bodu 1, pism. d) a e) tohoto oddilu a pokud je pojisté-
ny povinen tyto naklady uhradit. Néklady pravniho
zastoupeni pojisténého uhradi v3ak pojistovna jen
tehdy, pokud se k tomu zavazala;

které vynalozil poskozeny v souvislosti s mimosoud-
nim projedndvanim naroku na nahradu $kody, pokud
je pojistény povinen je uhradit a pokud splnil povin-
nosti ulozené mu v ¢lanku 7, bodu 1, pism. b) tohoto
oddilu vieobecnych pojistnych podminek.

LoH

o

Clanek 7
Povinnosti pojistnika, pojisténého
Vedle povinnosti uvedenych v ¢ldnku 12 ¢asti I. téchto



vieobecnych pojistnych podminek je pojistnik, pojistény
dale povinen:
a) dbat, aby skodni udélost nenastala, zejména nesmi
porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo
zmen3eni nebezpedi, které jsou mu ulozeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zakladé, nebo které na sebe
vzal pojistnou smlouvou, ani nesmi trpét porusovani
téchto povinnosti ze strany tfetich osob (za tfeti osoby
se povazuji také viechny fyzické a pravnické osoby
pro pojisténého ¢inné). Je povinen neprodlené odstra-
nit kazdou zavadu nebo nebezpedi, o kterém se dozvi
a které by mohlo mit vliv na vznik skodni udalosti,
nebo pfijmout takova preventivni opatfeni, jakd je
moZno rozumné pozadovat;
oznémit pojistovné bez zbytecného odkladu, Ze na-
stala $kodni udalost, sdélit, ze poskozeny uplatnil
proti pojisténému pravo na ndhradu Skody ze Skodnf
udalosti, vyjadrit se k pozadované nahradé a jeji vysi,
zmocnit pojistovnu, aby za néj skodni udalost pro-
jednala, a dale postupovat podle pokynl pojistovny;
sdélit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvis-
losti se skodni uddlosti bylo zahdajeno trestni Ffizenf
proti pojisténému, sdélit jméno a adresu svého obhaj-
ce a pojistovnu informovat o pribéhu a vysledcich
tohoto fizent;
sdélit pojistovné bez zbytecného odkladu, Zze posko-
zeny uplatiiuje prdvo na ndhradu skody u pfislusného
organu;
v fizeni o nahradé skody ze skodni udalosti postupo-
vat v souladu s pokyny pojistovny, zejména nesmi bez
souhlasu pojistovny uzavfit dohodu o narovnani, ne-
smi se zavézat k néhradé promicené pohledavky, ne-
smi uzavfit soudni smir, ani zapficinit vydani rozsudku
pro uznani nebo pro zmeskani. Proti rozhodnuti pfi-
slusnych orgénu, které se tykaji néhrady skody, je po-
vinen se vcas odvolat, pokud v odvolaci Ih(ité neobdr-
Zi jiny pokyn od pojistovny;
f) zabezpecit vadi jinému prdava, ktera prechazeji na po-
jistovnu, zejména pravo na ndhradu 3kody, jakoz
i prdvo na postih a vyporadani.
Déle je pojistnik, pojistény povinen na zakladé pisemné-
ho upozornéni pojistovny odstranit zvlast rizikové okol-
nosti spojené s jeho cinnosti. Pokud tak ve stanovené
primérené |haté neucini a nastane skodni udalost, ktera
ma plvod v této zvldst rizikové okolnosti, je pojistovna
opravnéna plnéni ze smlouvy odmitnout.
Porusil-li pojistnik, pojistény povinnosti uvedené v bodu 1
tohoto ¢lanku a toto poruseni mélo podstatny vliv
na vznik skodni udélosti nebo na vysi plnéni pojistovny
nebo timto porusenim doslo ke ztizenfi zjisténi pravniho
ddvodu plnéni, rozsahu nebo vy3e skody nebo ke zmareni
moznosti pojistovny s Uspéchem uplatnit prava uvedena
v bodu 1, pism. f) tohoto ¢lanku, ma pojistovna vaci né-
mu pravo na ndhradu az do vyse poskytnutého pinéni.
Porusil-li pojistnik, pojistény povinnosti uvedené v bodu 1,
pism. b) nebo e) tohoto ¢lanku, je pojistovna opravnéna
plnéni ze smlouvy odmitnout.

z

o

i<

o

ODDILE
POJISTENI CESTOVNICH ZAVAZADEL
Pojisténi cestovnich zavazadel
se sjednava jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost a pojistna nebezpeci
Pojistnou udalosti je nahodild skute¢nost vyvolana sjed-
nanym pojistnym nebezpecim, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistovny poskytnout pojistné plnéni.
Za nahodilou skute¢nost se nepovazuje skute¢nost zpu-
sobend pojistnym nebezpecim, které nastalo v dusledku
umysiného jednani nebo Umysiného opomenuti pojistni-
ka, pojisténého, pfipadné jiné osoby z jejich podnétu,
nebo jedndnim, o kterém tyto osoby védély.
Neni-li ddle nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak, po-
jistén se sjedndva pro pfipad poskozeni, zni¢eni nebo
ztraty pojisténych véci témito pojistnymi nebezpecimi:
a) pozar, vybuch, pfimy Uder blesku, pad letadla, pfipad-
né jeho ¢asti nebo nékladu;
povoderi nebo zéplava;
vichfice nebo krupobitf;
d) sesouvani pldy, zficeni skal nebo zemin, sesouvani
nebo zficeni snéhovych lavin;
e) pdad strom0, stozard nebo jinych pfedmétd;
f) tiha snéhu nebo namrazy;
g) zemétieseni;
h) voda vytékajici z vodovodnich zafizenf;
i) odcizeni véci kradezi vloupanim nebo loupezi;
j) poskozeni, zniceni, odcizeni nebo ztratu pojisténych
véci pfi dopravni nehodé.
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Neni-li dale nebo v pojistné smlouvé ujednéno jinak, po-
jisténi se vztahuje i na pripady:

a) kdy doslo k poskozeni nebo zni¢eni pojisténych véci,
které nastalo jako bezprostfedni nasledek poskozeni
nebo znic¢eni dosud bezvadnych a funk¢nich staveb-
nich soucasti budov, ve kterych jsou umistény pojisté-
né véci, pusobenim pojistnych nebezpeci uvedenych
v bodu 3 tohoto ¢lanku pod pism. a) az h);

kdy byla pojisténa véc poskozena nebo znicena jedna-
nim pachatele, které smérovalo k odcizeni pojisténé véci.
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Clanek 2
Pojisténé véci a pojistna hodnota

Pojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni
potieby, obvyklé pro dany Ucel cesty, které si pojistény
vzal na cestu, piipadné je prokazatelné pofidil béhem cesty.
Pojistnou hodnotou pojisténych véci ve smyslu bodu 1
tohoto ¢lanku je casova cena pro pojisténé véci, tj. cena,
kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udélostf;
stanovi se z nové ceny véci, pficemz se pfihlizi ke stupni
opotrebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodno-
ceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo
jinym zpasobem.

Clanek 3

Hranice pojistného plnéni
Horni hranice pojistného plnéni je urcena limitem pojist-
ného plnéni, jehoz vyse je uvedena v pojistné smlouvé.
Pojistovna vyplati pojistné plnéni za jednu pojistnou udalost
maximalné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného
v pojistné smlouvé. Na tento limit pInéni jsou pojistény véci
osobni potreby kazdé osoby jmenovité uvedené ve smlou-
V&, za kterou bylo soucasné pfi sjedndni pojisténi zaplaceno
pojistné. Limit plnéni u rodinnych pfislusnikd nebo ¢lent
spole¢né domacnosti trvale spolu zijicich a uvedenych v po-
jistné smlouvé se nacita.
Soucet vyplat plnéni ze v3ech pojistnych udalosti, nasta-
lych v dobé trvani tohoto pojisténi, maze cinit nejvyse
dvojndsobek limitu pfislusného pro danou osobu.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11

C¢asti . téchto vieobecnych pojistnych podminek se poji3-

téni déle nevztahuje na:

a) nahodilou skute¢nost zptsobenou nésledkem vady, kte-

rou méla pojisténd véc jiz v dobé uzavieni pojisténi,

a kterd méla ¢ mohla byt zndma pojistnikovi nebo pojis-

ténému bez ohledu na to, zda byla zndma pojistovné;

motorova vozidla, pfivésy, navésy, motocykly, moto-
kola, malotraktory s vykonem motoru nad 4 kW nebo
jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym poho-
nem, véetné veskerych jejich pfislusenstvi, soucasti,

soucastek, nahradnich dild;

letadla a zafizeni pro létani vieho druhu, vcetné ves-

kerych jejich pfislusenstvi, soucasti, soucastek, na-

hradnich dilG;

lodé a jind plavidla s vyjimkou malych plavidel, jejichz

délka nepresahuje 5m, v¢etné veskerych jejich pfislu-

enstvi, soucasti, soucastek, ndhradnich dil( atd.;
plany a projekty;

f) hodnotu véci vyplyvajici z autorského prava a prava

pramyslového vlastnictvi;

véci prevzaté nékterou z opravnénych osob k vyrobé,

zpracovani, Upravé, opravé, uschové nebo za Ucelem

poskytnuti jiné sluzby;

penize, vkladni knizky, platebni karty, vkladové listy,

telefonni karty, cenné papiry a jiné obdobné doku-

menty, cestovni pasy, fidi¢ské prikazy, jizdenky, leten-
ky a jiné doklady, prikazy a opravnéni vseho druhu;

i) véci z drahych kovd, drahé kovy, shirky a véci sbératel-
ského zajmu, starozitnosti, umélecké predméty, véci
zvI&stni kulturni a historické hodnoty a jiné cennosti;

j) zvitata;

k) fotoaparaty, kamery, audiovizudlni techniku, mobilni
telefony, pocitace apod., véetné jejich pfislusenstvi,
odcizené kradezi vloupanim do motorového vozidla
nebo jeho privésu;

) pojisténé véci, k jejichz poskozeni, zni¢eni nebo odci-
zeni kradezi vloupanim nebo loupezi doslo v dobg,
kdy byly svéfeny dopravci k prepravé na potvrzenku
nebo podle pokynt dopravce uloZeny v prostoru urce-
ném pro spole¢nou prepravu zavazadel. Tato vyluka
neplati, jestlize k poskozeni, zniceni, kradezi nebo
ztraté véci doslo v dusledku dopravni nehody, pfi kte-
ré pojistény utrpél draz, ¢imz byl zbaven moznosti si
tyto véci opatrovat;

m) pojisténé véci v dobé, kdy byly predany na potvrzeni
do Uschovy.
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Z pojisténi dale nevznikd pravo na plnéni za nepfimé sko-
dy vieho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojisténou véc) a za vedlejsi
vylohy (expresni priplatky jakéhokoliv druhu, naklady
pravniho zastoupeni apod.).

Clanek 5

PInéni pojistovny
Byla-li pojistnou udalosti pojisténa véc poskozena, vznika
pojisténému pravo, aby mu pojistovna vyplatila ¢astku
odpovidajici pfiméfenym nakladdim na opravu poskozené
védi, a to nejvy3e do casové ceny pojisténé véci. Takto sta-
novenou ¢astku snizi pojistovna o cenu zbytkd nahrazo-
vanych &asti poskozené véci;
Byla-li pojistnou udalosti pojisténa véc znicena, odcizena
nebo ztracena, vznika pojisténému pravo, aby mu pojis-
tovna vyplatila ¢astku odpovidajici ¢asové cené pojisténé
véci. Takto stanovenou ¢astku snizi pojistovna o cenu
zbytkd znicené véci.
Pokud byly pojisténé nosice dat a zdznamy na nich po-
skozeny, zniceny, odcizeny ¢i ztraceny, vznika pojisténé-
mu pravo, aby mu pojistovna vyplatila ¢astku odpovidajici
pfimérené vynalozenym nakladim na opravu u véci po-
skozenych nebo materidlovym ndkladtm na reprodukci
u véci znicenych, odcizenych ¢& ztracenych, od které odecte
cenu zbytkd poskozené nebo znicené véci. Pokud pojistény
naklady na reprodukci nebo opravu nevynalozil, je pojistov-
na povinna vyplatit pouze hodnotu materialu vlozeného
do postizené véci.
V pfipadé poskozeni, zni¢eni, odcizeni nebo ztraty pojis-
ténych véci pfi dopravni nehodé vznikd pravo na plnéni
pouze v dusledku dopravni nehody, jejimz tcastnikem byl
pojistény. Na ztratu véci se vsak pojisténi vztahuje jen
tehdy, byl-li pojistény pfi této nehodé v disledku Urazu
zbaven moznosti si véci opatrovat.
Pojistné pInéni vyplaci pojistovna v ceské méné.

Clanek 6

Povinnosti pojistnika, pojisténého
Vedle povinnosti uvedenych v ¢ldnku 12 ¢asti I. téchto
vseobecnych pojistnych podminek mé pojistnik nebo pojis-
tény povinnost, pokud neni v pojistné smlouvé stanoveno
jinak:
a) bez zbyte¢ného odkladu poskytnout pravdiva vysvét-
leni o pficinach a rozsahu skody, vycislit naroky na pl-
néni, predlozit doklady, které jsou potfebné ke zjisténi
okolnosti rozhodnych pro posouzeni ndroku na pojist-
né plnéni a jeho vy3e, predlozit pojistovné seznam
vsech poskozenych, zni¢enych, odcizenych nebo ztra-
cenych véci s uvedenim roku pofizeni a ceny, za kte-
rou byla véc pofizena, a umoznit pojistovné pofidit si
kopie téchto dokladl a dale umoznit pojistovné pro-
vést Setfent, kterych je k tomu tfeba;
vyckat s opravou pojisténych véci poskozenych pojist-
nou udalosti nebo s likvidaci zbytk( zni¢enych pojisté-
nych véci na pokyn pojistovny, nejdéle viak 30 dnad
ode dne ozndmeni pojistné udalosti, pokud nenf po-
tfeba z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych
nebo jinych zavaznych ddvodu s opravou pojisténych
véci nebo s likvidaci jejich zbytkd zacit dfive;
pokud pojistovna nebo ji povérené osoby nedaly pfislus-
ny pokyn k zahajeni oprav nebo odstrariovani zbytkd
ve IhUté uvedené v pism. b) tohoto bodu, muze zahdjit
opravy nebo likvidaci zbytkd, aviak pro zdokumentovani
vy3e skody musi oprdvnéna osoba pofidit dokumentaci
(foto, video zdznam, popis pribéhu skody, soupis po-
skozenych nebo zni¢enych véci apod.);
sdélit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvis-
losti s pojistnou udalosti bylo zahdjeno trestni fizeni,
a pojistovnu informovat o pribéhu a vysledcich toho-
to fizeni;
bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pojistovné, Ze se na-
3la véc odcizena nebo ztracend v souvislosti s pojist-
nou udélosti, a v pfipadé, Ze jiz obdrzel pojistné plnénf
za tuto véc, vrétit pojistovné plnéni snizené o primére-
né naklady potfebné na opravu této véci, pokud byla
poskozena v dobé od pojistné udélosti do doby, kdy
byla nalezena, pfipadné je povinen vratit hodnotu
zbytkd, pokud v uvedené dobé byla véc znicena;
f) doklady ze zahrani¢i predlozit v ¢eském prekladu,
Uredné ovéfeném, ktery si pojistény pofidi na vlastni
naklad;
oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, ze ma
soubézné sjednano ohledné tychz pojisténych véci
dalsi pojisténi proti témuz pojistnému nebezpedi,
a zarovei oznamit pojistovné obchodni jméno tohoto
pojistitele a vysi stanovenych pojistnych ¢astek nebo
limitd plnéni.
Porusil-li pojistnik, pojistény nékterou z povinnosti uvede-
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nych v bodu 1 tohoto ¢lanku a déle v ¢lanku 12 &asti |.
téchto vieobecnych pojistnych podminek a toto porusent
mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti nebo
na vysi pojistného pInéni pojistovny nebo timto poruse-
nim doslo ke ztizeni zjisténi pravniho dvodu plnéni, jeho
rozsahu nebo vy3e, mé pojistovna pravo plnéni ze smlou-
vy pfimérené snizit podle zavaznosti tohoto porusen.
To neplati, jde-li o poruseni povinnosti ohlésit pojistnou
udalost bez zbyte¢ného odkladu [pism. f), ¢lanku 12 ¢as-
ti |. téchto vieobecnych pojistnych podminek], pokud
pojistnik, pojistény tuto povinnost nemohl spinit z vaz-
nych ddvodu.

Clanek 7
Vykladova ustanoveni

Pro Ucely tohoto pojistént:
Poskozenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou je ob-
jektivné mozno odstranit opravou, nebo takovd zména stavu
véci, kterou objektivné neni mozno odstranit opravou, presto
viak je véc pouzitelna k plvodnimu ucelu.
Znicenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné
neni mozno odstranit opravou, a proto véc jiz nelze déle pou-
zivat k plvodnimu Ucelu.
Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, kdy opravnéna
osoba nezdvisle na své vili pozbyla moznost s pojisténou véci
nebo jeji ¢asti nakladat v pficinné souvislosti s tim, Ze v misté
pojisténi nastalo a na pojisténou véc nebo jeji ¢ast bezpro-
stfedné plsobilo nékteré z téchto sjednanych pojistnych ne-
bezpeci stanovenych v ¢l. 1, bodu 3, pism. a), b) a d) az h) to-
hoto oddilu.

Pozarem se rozumi oherl v podobé plamene, ktery provézi

hoteni a vznikl mimo urcené ohnisté nebo takové ohnisté

opustil a 3ifi se vlastni silou. Pozarem neni zhnuti a doutnani

s omezenym pfistupem kysliku ani ptsobeni uzitkového ohné

a jeho tepla. Pozarem dale neni pusobeni tepla pfi zkratu

v elektrickém vedenf (zafizeni), pokud se plamen vznikly zkra-

tem dale nerozsifil. Pojistnou udalosti z dlvodu tohoto pojist-

ného nebezpedi je i poskozeni nebo zniceni pojisténé véci
zplodinami pozaru nebo hasenim nebo strzenim pfi zdolavani
pozaru Ci pfi odstranovani jeho nasledka.

Pfiméfenym nakladem na opravu véci jsou ndklady

na opravu véci nebo jeji ¢asti, které jsou bezprostfedné pred

pojistnou udalosti v misté obvyklé.

Pfimérenymi naklady na znovupofizeni véci nebo na vy-

robu nové véci stejného druhu, kvality a technickych parame-

trd jsou néaklady, které jsou bezprostiedné pred pojistnou uda-
losti v misté obvyklé. Do pfimérenych nékladd se nezahrnuiji
priplatky vyplacené za préci pfescas, v noci, ve dnech pracov-
niho volna a pracovniho klidu, expresni pfiplatky, letecké do-
davky nahradnich dild a cestovni ndhrady a néklady technikt

a expertd ze zahranidi.

Odcizenim véci kradezi vloupanim se rozumf pfivlastnéni si

pojisténé véci, jeji ¢asti nebo jejiho pfislusenstvi tak, Ze se ji

pachatel zmocnil jednim z dale uvedenych zpUsobU:

a) do uzamceného mista pojisténi se dostal tak, Ze je oteviel
néstroji, které nejsou urceny k jeho fadnému otevirani;

b) do uzamceného mista pojisténi se dostal jinak nez
dvermi;

) uzamcené misto pojisténi otevrel origindlnim klicem ne-
bo legalné zhotovenym duplikatem, jehoz se zmocnil
kradezi vloupanim nebo loupeZi. Za odcizeni véci kradezi
vloupanim se nepovazuje pfivlastnéni si pojisténé véci,
jeji ¢asti nebo jejiho pfislusenstvi v pfipadech, kdy
ke vniknuti do uzamceného mista pojisténi doslo nezjis-
ténym zpUsobem (napt. beze stop nasili, pouzitim shod-
ného klice).

Uzamcenym mistem pojisténi se rozumi stavebné ohrani-
¢eny prostor budov, ktery ma faddné uzavieny a uzamceny
viechny vstupni dvefe a ktery ma fadné zevnitf uzaviena
viechna okna a radné zevniti zabezpeceny viechny ostatni
zvenku pfistupné otvory.
Jednotlivé ¢asti a dily dvefi, oken, okennich nebo balkonovych
dvefi a ostatnich stavebnich prvkd, jejichz demontazi ztraci
uzamceny prostor odolnost proti vniknuti pachatele, musi byt
ze strany venkovniho prostoru zabezpeceny proti demontazi
béznymi nastroji, jako jsou Sroubovék, klesté, maticovy kli¢
apod.

Za uzamcené misto pojisténi se také povazuje zavazadlovy

prostor fadné uzavieného a uzamceného motorového vozidla

nebo privésu v dobé od 6.00 do 22.00 hod.

Odcizenim véci loupezi se rozumi pfivlastnéni si pojisténé

v&ci, jeji ¢asti nebo jejiho prislusenstvi tak, ze pachatel pouzil

proti opravnéné osobé nebo jiné osobé povérené opravnénou
osobou nasili nebo pohriizky bezprostredniho nasili.

Vécmi zvlastni kulturni a historické hodnoty se rozumi

predméty, které maji vztah ke kulturnim a historickym udélos-

tem nebo osobnostem.

Starozitnostmi se rozumi prfedméty veetné nabytku, které

jsou starsi nez 80 let.

Uméleckymi pfedméty se rozumi obrazy a jind vytvarna dila,
dekoracni a uzitkové predméty ze znackového skla nebo por-
celanu (napt. Misen, Rosenthal) nebo z keramiky, dfeva, kovu
a jinych materidld, dale nasténné, stolni a sloupové hodiny
(napt. kyvadlové, zavazové a ramové), ru¢né vazané koberce,
gobeliny, tapiserie a jiné umélecké pfedméty, jejichz cena je
dana nejen vyrobnimi ndklady, ale téZ uméleckou kvalitou ne-
bo autorem dila, pfipadné maji charakter unikatu.

Sbirkou se rozumi soubor véci stejného charakteru a sbéra-
telského zajmu, pficemz soucet hodnot jednotlivych véci tvori-
cich sbirku je nizsi nez hodnota sbirky jako celku.

ODDILF
POJISTENI PRAVNI OCHRANY
Pojisténi pravni ochrany
se sjedndva jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojistnou udélosti se rozumf skute¢né nebo udajné poru-
Seni pravnich predpist a/nebo pravnich povinnosti ze
strany tretich osob, jehoz nasledkem byly naruseny
opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pfipadech
uvedenych v pfedmétu pojisténi pravni ochrany; v pfipa-
dé, Ze pojistény uplatiuje narok na nahradu skody, se
za okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik skody,
jinak okamzik, kdy do3lo nebo kdy zacalo dochézet k po-
ruseni pravnich predpist a/nebo pravnich povinnosti.

2. V pfipadé, ze vici pojisténému je v situacich a v pfipa-
dech uvedenych v pfedmétu pojisténi pravni ochrany za-
héjeno trestni nebo spravni fizeni, se pojistnou udalosti
rozumi skutecné nebo Udajné spachani skutku, pro které
je toto Fizeni vedeno; za okamzik vzniku pojistné udalosti
se povazuje okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

Clanek 2
Predmét pojisténi

1. Predmétem pojisténi je ochrana opravnénych pravnich
zajmu pojisténého v pripadech:

a) trestniho nebo spravniho fizeni po dopravni nehodé;

b) naroku na nahradu 3kody;

C) sporu ze spotfebitelskych vztaht s mistnim poskyto-

vatelem sluzeb.

2. Bylo-li proti pojisténému zahajeno trestni fizeni nebo
vznikla-li pojisténému skoda v dtsledku poruseni prav-
nich predpist ze strany tfeti osoby, pojistovna prostred-
nictvim asistencni sluzby pojisténému poskytne:

a) telefonickou sluzbu pravnich informaci pro pfipad ja-
kychkoliv obecnych pravnich otézek, nejasnosti nebo
v rdmci prevence sporU, adresy a kontaktni tidaje sub-
jektd zplsobilych poskytnout pojisténému sluzby v je-
ho pfipadu (napf. advokati, znalci jmenovani soudem,
odhadci, tlumocnici a prekladatelé, Ufady statni spra-
vy), tarify advokat( a znalct, néklady fizeni, adminis-
trativni poplatky, kolky, informace o cilové zemi - ces-
tovni doklady, specifické podminky jednotlivych zem,
celni povinnosti, pozadované doklady o oc¢kovanti,
mistni zvyklosti a specifické spole¢enské normy;
telefonické tlumoceni pfi silni¢ni policejni kontrole, pfi
hrani¢ni nebo celni kontrole, se svédky a pfi zajistén{
svédectvi, pfi jednanf se statnimi orgény, se zdravot-
nickym zafizenim a pfi vyplfiovani nezbytnych formu-
|&r0, zadosti a potvrzent,
¢) Uhradu finan¢nich nékladd, jez je nutné vynalozit na:

ca) obvyklé a pfimérené vylohy tlumocnika, preklada-
tele, znalce;

cb) naklady na zastoupeni pravnim zéstupcem;

cc) naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soud-
nimu Fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena
soudem;

cd) zorganizovani a slozeni kauce za Ucelem propusté-
ni pojisténého z vazby, do vyse limitu plnéni z pojis-
téni pravni ochrany sjednaného v pojistné smlouvé.

S

Clanek 3
Hranice pojistného pInéni

1. Hornf hranici pojistného plnéni pro viechny pojistné uda-
losti nastalé jednomu pojisténému z jedné pojistné
smlouvy je celkovy limit pojistného plnéni pro jednu po-
jistnou udalost uvedeny v pojistné smlouve.

2. Pojistovna vyplati pojistné pinéni z jedné pojistné uda-
losti maximalné do vy3e limitu pojistného plnéni sjedna-
ného v pojistné smlouvé, z toho u sluzeb administrativ-
né-pravni asistence:

a) za dopravu pojisténého do mista soudniho fizenf
k dopravni nehodg;

b) za ubytovani pro pojisténého v misté soudniho fizeni
k dopravni nehodg;

o

za zajisténi navstévy konzula nebo honorarniho kon-

zula pfi vazbé nebo hospitalizaci;

za zajisténi a odeslani nutnych formulaid, dokumentt

nebo potvrzenf;

za zajisténi Uschovy vozidla v pfipadé vazby nebo hos-

pitalizace pojisténého;

f) za zajisténi dopravy rodinného piislusnika do mista vazby;

g) za zajisténi ubytovani v hotelu pro rodinného pfislus-
nika v misté vazby.

Limit pInéni u vyse uvedenych sluzeb je omezen ¢astkou

max. 200 eur.

o

o

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11

¢asti I. téchto vseobecnych pojistnych podminek pojistov-

na neposkytne pojistné pInéni z pojisténi v nasledujicich
pfipadech:

a) pokud pojistény povéfil pravniho zastupce prosazova-

nim svych opravnénych zajmu bez predchoziho schva-

lenf pojistovny;

pokud pojistény nedorucil pojistovné nezbytnou do-

kumentaci pozadovanou a specifikovanou pojistovnou.

Pojisténi se nevztahuje na spory:

a) v dusledku skody, za kterou pojistény odpovida svému
manzelovi, sourozenci, pfibuznym v fadé pfimé, oso-
bdm, které s nim Ziji ve spole¢né domacnosti, spolec-
nikovi pojisténého nebo osobdm, které vykondvaji
¢innost spole¢né s pojisténym na zakladé smlouvy
o sdruzeni nebo jejich manzellm, sourozenctm & pfi-
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le¢nikem ve spole¢né domacnosti;

mezi pojisténym, resp. pojistnikem, a pojistovnou;

v dusledku $kody zplsobené pojisténym jiné osobég,

se kterou jsou pojisténi jednim pojisténim;

jejichz pfedmétem je ndrok, ktery byl na pojisténého

preveden z tfeti osoby, a/nebo narok, ktery pojistény

uplatriuje pro treti osobu;

v dusledku fizeni vozidla pojisténym bez pfislusného

platného fidi¢ského opravnéni, v disledku fizenfi vozi-

dla bez platného osvédceni o statni technické kontro-

le vozidla, v dlsledku jednani pojisténym pod vlivem

alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz plati,

odmitl-li se pojistény — fidi¢ vozidla — podrobit vy3etre-

ni a/nebo zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych ndvyko-

vych latek;

f) v dusledku fizenf vozidla, které nema sjednano pojis-

téni odpovédnosti za skodu zpUisobenou provozem

motorového vozidla;

v situacich souvisejicich s ¢innosti pojisténého jako ka-

pitana anebo ¢lena posadky plavidla, letadla anebo

vznasedla;

h) je-li pojistény odsouzen z manipulace s omamnymi
a psychotropnimi latkami.

Z pojistént je vyloucena pravni pomoc pojisténému v pfipadé:

a) spachani umysiného trestného cinu pojisténym, umy-

siného prestupku nebo Umysiného zplsobeni skody;

sebevrazdy, pokusem o sebevrazdu nebo psychické

nemoci ¢i poruchy pojisténého;

Ze skutecnosti sméfujici k naruseni pravnich zajmu

pojisténého ¢i k zahdjeni trestniho nebo prestupkové-

ho fizeni s pojisténym byly pojisténému znamy jiz

v dobé, nez se pojistény stal ucastnikem pojisténi

pravni ochrany;

kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem

na veskeré okolnosti o¢ekdvat nebo mohl jejimu vzni-

ku zabranit a neucinil tak.

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni na thradu pokut

a penézitych trestl ulozenych pojisténému na zékladé

rozhodnuti statnich organd.

Pojistovna neposkytne pojistné plnént:

a) v pripadé spord vyplyvajicich z Gcasti na zavodech,

soutézich nebo pfi piipravé na né;

v celnim fizeni, dafiovém Fizeni a/nebo spravnim Fi-

zeni vyplyvajicim z porudeni pravnich pfedpist o zi-

votnim prostred;;

v situacich souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti po-

jisténého;

v situacich souvisejicich s ndhradou skody vzniklé

v dUsledku nespInénych a/nebo neplnénych zavazk

nebo dluhl pojisténého;

v pfipadé sporl tykajicich se prepravovanych véci

na zékladé prepravni smlouvy.
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Clanek 5
Povinnosti pojisténého
Pojistény je povinen:
a) projednat pfedem s pojistovnou jakékoliv pouziti
pravnich sluzeb;



Z

uplatnit ndrok na pojistné pinéni bez zbyte¢ného od-
kladu telefonicky nebo pisemné;

v hldseni pojistné udalosti pravdivé a Uplné ozndmit
a objasnit pojistovné situaci a okolnosti souvisejici
s narokem na pojistné plnéni;

na vyzvu pojistovny dorucit pojistovné hlaseni pojistné
udalosti v pisemné formé;

dorucit pojistovné viechny podklady, které si vyzada;
f) vratit pojistovné ¢astku odpovidajici slozené kauci,
jakmile je pfislusnymi organy uvolnéna, nejpozdéji
do 45 kalendarnich dnl po jejim uvolnéni.

e
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Clanek 6
Ostatni ustanoveni tykajici se prav
a povinnosti ucastnika pojisténi

1. Pokud pojistény na zakladé rozhodnuti soudu nebo
spravniho organu obdrzel ndhradu nakladd soudniho Fi-
zeni, je povinen vratit tuto nahradu pojistovné v rozsahu,
v jakém se pojistovna na thradé nakladd soudniho Fizenf
v rdmci pojistného plnéni podilela.

2.V piipadé, ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které
by byly pfredmétem pojistného pInéni z tohoto pojisté-
ni, ndhradu od tfeti strany nebo cestou jiného pravni-
ho vztahu, je pojistovna opravnéna primérené snizit
pojistné pInéni o ¢astku, kterou pojistény jako nahradu
obdrzel.

3. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou
udalosti opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, kte-
rd vynaloZila zachrafiovaci naklady, proti jinému pravo
na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, pfechazi vy-
platou plnéni z pojisténi toto pravo na pojistovnu, a to az
do vyse castek, které pojistovna z tohoto pojisténi oprav-
néné osobé, pojisténému nebo osobé, kterd vynalozila
zachranovaci naklady, vyplatila.

4. Presdhne-li vySe predepsané kauce sjednany limit pInénf
po odecteni jiz spotfebovanych finan¢nich prostredk
pojistného pInéni, poskytne pojistovna prostiedky
na Uhradu kauce pouze v pfipadé, Ze pojistény nebo treti
osoba uhradi zbyvajici ¢ast kauce.

Clanek 7
Odmitnuti plnéni
Pokud pojistény, opravnéna osoba nekontaktuje asisten¢ni
sluzbu pojistovny anebo se nefidi jejimi pokyny v pfipadech,
kdy mu to tyto vseobecné pojistné podminky a pojistna
smlouva uklddaji jako povinnost, ma pojistovna pravo odmit-
nout pojistné plnéni.

ODDIL G
POJISTENI STORNA CESTY

Pojisténi storna cesty se sjednava
jako pojisténi skodové.

Cléanek 1
Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je storno cesty z divodu:
a) umrti pojisténého nebo jeho pribuzného;
b) nové vzniklé zavazné poruchy zdravi pojisténého ne-
bo nejblizsiho pribuzného pojisténého;
nové vzniklé lehké poruchy zdravi pojisténého;
ztraty zaméstnani pojisténého;
vydaného nedoporuceni ministerstva zahrani¢nich vé-
ci vycestovat do cilové zemé cesty pojisténého;
f) Zivelni udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoden ne-
bo zaplava) v misté bydlisté, pokud pojistény prokaze,
Ze je nezbytné nutnd jeho pfitomnost pfi odstranéni
nasledkd v den odjezdu.
2. Pojistovna poskytne Ghradu stornopoplatkd, které byl
pojistény nucen uhradit cestovni kanceldfi v dusledku po-
jistné udalosti.
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Clanek 2
Hranice pojistného pInéni

1. Horni hranice pojistného plnénf je uréena v pojistné
smlouveé limitem pojistného pInént. Limit pojistného plné-
ni se sjedndva na jednu pojistnou udélost pro jednoho
pojisténého.

2. Pojistovna vyplati pojistné pInéni, dojde-li v dobé trvani
pojisténi ke stornu cesty z dGvodt uvedenych v ¢clanku 1
tohoto oddilu ve vysi:

a) 80 % stornopoplatkl, nejvyse viak ¢astku 64 000 K¢
u kratkodobého cestovniho pojisténi do zahranicf;

b) 80% stornopoplatkd, nevyse viak ¢astku 8 000 K¢
u pojisténi do Tuzemska.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi
1. Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 11

C¢asti |. téchto vieobecnych pojistnych podminek pojistov-

na neposkytne pojistné pInéni, dojde-li ke stornu cesty:

a) z davodu poruchy zdravi, kterd byla zjisténa a dia-

gnostikovéna pred sjednanim pojisténi, véetné jejich

pricin, nasledkt a komplikaci, a bylo mozné pfedpo-
kladat, Ze jeji IéCeni nebude k datu zahdjeni cesty
ukonceno;

z dlvodd komplikaci v téhotenstvi véetné jejich da-

sledkt (napf. nevolnost, obava z cesty, zhorsenf téles-

né kondice), s vyjimkou pfipadl jednoznac¢ného ohro-

Zenfi zivota matky nebo pocatého ditéte do 26. tydne

téhotenstvi;

mimo pojistnou dobu;

z davodu psychického onemocnéni nebo psychické

poruchy pojisténého;

z davodu umrti prarodice pojisténého starsiho 75 let,

pokud nebyl pojistén;

f) z dAvodu ztraty zaméstnani vypovédi, ktera byla pojis-
ténému ozndmena zaméstnavatelem pred sjednanym
pocatkem pojisténi storna cesty, i kdyz k rozvazanf
pracovniho poméru doslo v pojistné dobég;

g) z dlvodu ukonceni pracovniho poméru ve zkusebni
dobg;

h) z davodu ztraty zaméstnani vypovédi podanou za-
méstnancem;

i)z davodu ukonceni pracovniho poméru sjednaného
na dobu urcitou v dobé pred pocatkem pojisténi nebo
za jeho trvanr,

j) z dlvodu ztraty zaméstnani vypovédi zaméstnavatele,

nespliiuje-li zaméstnanec predpoklady stanovené

pravnimi predpisy pro vykon sjednané prace nebo ne-
splfuje-li bez zavinéni zaméstnavatele pozadavky pro
fadny vykon této prace;

z dlvodu ztraty zaméstnani vypovédi zaméstnavatele,

jsou-li u zaméstnance dany davody, pro které by s nim

zaméstnavatel mohl okamzité zrusit pracovni pomeér,
nebo pro zdvazné porudeni povinnosti vyplyvajici

z pravnich predpist vztahujicich se k zaméstnancem

vykondvané praci;

I) z dlvodu ztraty zaméstnani okamzitym zrusenim pra-
covniho poméru ze strany zameéstnavatele ve smyslu
zakona;

m) z davodu ztraty zaméstnani dohodou, s vyjimkou pfi-
padu, kdy byl pracovni pomér rozvazan dohodou
z dlvodU, pro které mize dat zaméstnavatel pojisté-
nému vypovéd z organiza¢nich dlvodd nebo pro
nadbyte¢nost, dale pozbyl-li zaméstnanec vzhledem
ke svému zdravotnimu stavu podle lékafského posud-
ku nebo rozhodnuti pfislusného spravniho uradu
dlouhodobé zpusobilosti konat déle dosavadni praci;
pojistovna dale neplni pro vyluku z pojisténi v pfipa-
dech, kdy pojistény nevykonaval vydéle¢nou cinnost
po dobu nepfetrzité 12 mésicd bezprostfedné pred-
chézejicich sjednani pojisténi nebo tuto skute¢nost
vérohodnymi doklady nedolozi.

U osob samostatné vydéle¢né cinnych se pojisténi ne-

vztahuje a pojistovna neplini pfi preruseni podnikanf

a dale pfi ukonceni podnikani z dvodU zrudeni Zivnos-

tenského nebo jiného opravnéni k podnikatelské ¢in-

nosti na navrh pojisténého. Pojistovna nepini rovnéz

v pfipadé, kdy soudem nebo spravnim orgéanem bylo

rozhodnuto o odejmuti nebo pozastaveni opravnéni

k podnikani, a to na zékladé zavinéni pojisténého spoci-

vajiciho ve spachani trestného cinu, spravniho deliktu

anebo prestupku.

Pojistovna neni povinna poskytnout pojistné plnéni, ne-

zbavi-li pojistény osetfujiciho Iékare micenlivosti vici po-

jistovné a pojistovna nemize z toho ddvodu ukoncit Set-
feni nutné ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit, nebo

odvola-li pojistény souhlas se zprosténim povinnosti ml-

Cenlivosti o3etfujiciho lékare vaci pojistovné, nebo pokud

pojistény znemozni pojistovné navazat kontakt mezi

osetfujicim Iékafem a lékafem pojistovny.

Pojistovna déle neposkytne plnéni, nesplni-li pojistény,

opravnéna osoba, povinnosti uvedené v ¢lanku 5, bodu 2

az 4 tohoto oddilu.
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Clanek 4
PInéni pojistovny

Podminkou poskytnuti pojistného plnéni je stornovani
cesty opravnénou osobou.

Ve viech pripadech, kdy pojisténi storna cesty bylo sjed-
ndno méné nez 10 dnf pfed zahdjenim cesty, se vy3e po-
jistného plnénf sniZuje o polovinu.

Pro posuzovani stupné poruchy zdravi je rozhoduijici cha-
rakter (povaha), intenzita a zdvaznost nemoci ¢i Urazu
uvedend v lékarské zpravé. Pokud nelze z dodané doku-
mentace posoudit stupen poruchy zdravi, je pojistovna
opravnéna nahlédnout do zdravotni dokumentace nebo

do vypisu ,, Individudiniho U¢tu pojisténce” vedeného je-
ho zdravotni pojistovnou.

4. Pokud nebude jednoznacné zfejmé zafazeni zavaznosti
poruchy zdravi, rozhodne o zafazeni lékaf pojistovny.

Clanek 5

Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

Pojistény nebo opravnénd osoba ma povinnost:

1. Provést u cestovni kancelafe storno cesty neprodlené
po vzniku udalosti, kterd mu neumoznuje zahdjit cestu.

2. Storno cesty pisemné oznamit pojistovné prostrednictvim
radné vyplnéného tiskopisu pojistovny Oznameni pojistné
udalosti z pojisténi storna cesty (dale jen ,Ozndmeni”).

3. K Oznadment:

a) prilozit kopii cestovni smlouvy, pokud byla vystavena;

b) prilozit doklady o zaplaceni pojistného a zaplaceni cesty;

¢) doloZit pripadné dalsi doklady, které si pojistovna vyzada;

déle podle charakteru pojistné udélosti:

nechat vystavit Lékafskou zpravu na Oznameni oset-

fujicim lékarem;

v pfipadé pojistné udalosti uvedené v ¢lanku 1, bodu 1,

pism. a) tohoto oddilu prilozit umrtnf list.

f) v pfipadé pojistné udélosti uvedené v ¢lanku 1, bodu 1,

pism. d) tohoto oddilu pfilozit:
ga) kopii vypovédi nebo dohody o rozvazani pracov-
niho poméru nebo kopii okamzitého zruseni pra-
covniho poméru, zrusil-li pojistény pracovni po-
mér okamzité ve smyslu ustanoveni § 56 zakoniku
prace,
gb) kopii rozhodnuti pfislusného Zivnostenského ura-
du o zrudeni Zivnostenského opravnéni nebo roz-
hodnuti stavovské organizace ¢i profesniho sdru-
zeni o zaniku opravnéni pojisténého k vykonu
samostatné vydélecné ¢innosti,
kopii ,,Rozhodnuti o pfizndni hmotného zabezpe-
¢eni” (podpory v nezaméstnanosti) vystaveného
pfislusnym uradem préce s vyznacenym datem,
od kterého je pojisténému pfiznano hmotné za-
bezpeceni, nebo potvrzeni, Ze je veden v evidenci
uchazect o zaméstnani a pobird davky socidlniho
zabezpeceni ¢i statni socialni podpory v pfipadech,
kdy mu hmotné zabezpeceni uchazect o zamést-
nani nenalezi,
gd) kopii dokladu (pracovni smlouva, pfiznani k dani
z pfijmu apod.), ze kterého bude zfejmé, Ze vydé-
le¢na Cinnost pojisténého bez preruseni trvala ne-
pretrzité po dobu 12 mésict bezprostiedné pred-
chazejicich sjednani pojistént;

g) v pfipadé pojistné udélosti uvedené v ¢lanku 1, bodu 1,
pism. e) tohoto oddilu pfilozit dokumenty dokazujici
priciny vzniku Skodni udalosti.

4. Nechat potvrdit cestovni kancelafi vysi stornopoplatkd
na Ozndmeni a prilozit kopii stornofaktury, je-li cestovni
kancelafi vystavena.

5. Udélit pojistovné pisemny souhlas k vydani vypisu ,, Indivi-
duédlniho uctu pojisténce” jeho zdravotni pojistovnou,
ktery bude vyzadan, pokud nelze z dodané Iékarské do-
kumentace posoudit stuperi poruchy zdravi.
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Clanek 6

Vykladova ustanoveni
Pro Ucely tohoto pojisténi se rozumi:
Cestovni kancelafi subjekt, ktery organizuje cestu (cestovni
kancelar, cestovni agentura, dopravni spolecnost, ubytovaci
zatizeni apod.).
Cestou cestovni kanceldfi organizované cesty a pobyty pro
skupiny a jednotlivce se spole¢nou nebo individudini dopra-
vou.
Cestovni smlouvou pisemny dokument (smlouva) uzavieny
mezi zékaznikem a cestovni kanceldfi, z néhoz musi byt zfej-
mé zahdjenf cesty, dalsi osoby spole¢né cestujici, cena cesty
a cena dal3ich sluzeb, oznaceni sjednaného pojisténi a vyse
zaplacené ceny.
Pfibuznym pojisténého otec, matka, manzel, manzelka, dé-
ti, sourozenci, prarodice, vnoucata, rodi¢e manzela nebo
manzelky pojisténého.
Nejbliz$im pfibuznym pojisténého manzel, manzelka,
otec, matka, syn a dcera.
Spolucestujicimi osoby, které jsou uvedeny na spolecné
cestovni smlouvé a maji rovnéz sjednéno pojisténi storna
cesty.
Stornem cesty odstoupeni od cestovni smlouvy uplatnéné
u cestovni kanceldfe v dobé trvani pojisténi storna cesty.
Stornopoplatkem poplatek cestovni kancelafi za storno ces-
ty (odstupné pfi odstoupeni od cestovni smlouvy), jehoz vyse
se stanovi podle podminek cestovni kancelafe. Stornopoplat-
kem nejsou smluvni pokuty, poplatky za fakultativni vylety,
poplatky za jiné fakultativni sluzby, napf. pronajem vozu, za-
placené pojistné.



Lehkou poruchou zdravi méné zavazné nahlé onemocnéni/
/Uraz, 1é¢ené ambulantné, které svou povahou a intenzitou ve-
de k ¢astecné ztraté sobéstacnosti a nepretrzité znemoznuje
pojisténému vykon obvyklé ¢innosti. Podminkou vyplaty po-
jistného pInénf je, ze lehkd porucha zdravi vznikla v dobé trva-
ni pojisténi storna cesty a k datu ndstupu cesty nebyla lé¢ba
ukoncena.

Zavaznou poruchou zdravi zdvazné nadhlé onemocnéni/
/Uraz, které svou povahou, intenzitou a zavaznosti vede k plné
ztraté sobéstacnosti pojisténého, vyzaduje zpravidla nemoc-
ni¢ni lé¢eni a po jeho skonceni pokracuje lé¢ba ambulantné.
Podminkou vyplaty pojistného pInéni je, Ze zadvazna porucha
zdravi vznikla v dobé trvani pojisténi storna a k datu nastupu
cesty nebyla lé¢ba ukoncena.

Casteénou ztratou sobéstaénosti to, Ze pojistény neni
schopen sam, bez pomoci druhé osoby, provadét nékteré béz-
né ukony denniho Zivota.

PInou ztratou sobéstacnosti to, Ze pojistény neni schopen
sam, bez pomoci druhé osoby, provadét vétsinu tkonl bézné-
ho Zivota nepfetrzité 24 hodin denné.

Ztratou zaméstnani se rozumi ukonceni pracovniho pomé-
ru z divodt uvedenych v § 52, pism. a), b) ¢) a e) zak. ¢.
262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni (déle jen ,za-
konik prace”), dale zrusil-li zaméstnanec pracovni pomér
okamzité z dlivod stanovenych zakonem v § 56 zakoniku
prace a zaroven nasledné zafazeni pojisténého do evidence
uchazecl o zaméstnani dolozené potvrzenim pfislusného
Uradu préce.

Ztratou zaméstndni se rovnéz rozumi ukonceni vykonu samo-
statné vydélecné cinnosti z dtvodu zaniku kterékoliv z podmi-
nek zpUsobilosti k vykonu této ¢innosti stanovené samostat-
nym zakonem, na jehoz zakladé byla samostatna vydéle¢na
¢innost provozovana, nastala-li pravni moc tohoto rozhodnuti
v pojistné dobé, nebo z vaznych zdravotnich divodd, které
pojisténého pfi vykonu samostatné vydélecné cinnosti pfimo
ohrozuji na zdravi & Zivoté nebo mu neumozriujf tuto ¢innost
nadale vykondvat a které vznikly bez jeho zavinéni a nezavisle
na jeho vali v pojistné dobé a pojistény tuto skute¢nost dolozi
pojistiteli a zarover nasledné zarazeni pojisténého do eviden-
ce uchazec¢d o zaméstnani dolozené potvrzenim pfislusného
Ufadu prace.

ODDILH
POJISTENI NEVYUZITE DOVOLENE

Pojisténi nevyuzité dovolené se sjednava
jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti z pojisténi nevyuzité dovolené je pred-
¢asné ukonceni zapocaté cesty v z divodu:

a) umrti jednoho z pojisténych uvedenych na spole¢né
cestovni smlouvé (max. 5 osob) v pribéhu cesty;
umrti nejblizsiho pribuzného pojisténého ve smyslu
¢lanku 6 oddilu G ¢asti Il. téchto vieobecnych pojist-
nych podminek;
hospitalizace pojisténého (pfipadné nejblizsiho pfi-
buzného pojisténého ve smyslu ¢lanku 6 oddilu G
¢asti Il. téchto vseobecnych pojistnych podminek uve-
deného na spole¢né cestovni smlouvé) v zahranici
v dlsledku zavazného onemocnéni nebo Urazu delsi
nez 24 hodin, pokud po ukoncenf hospitalizace nasle-
duje névrat pojisténého do vlasti;

Zivelni udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoderi nebo
zéplava) v misté bydlisté, pokud pojistény prokaze, ze je
nezbytné nutna jeho piftomnost pfi odstranéni nasledky;

oA

o

e

Clanek 2
Rozsah pojisténi
1. Predmétem pojisténi jsou naklady na nespotfebované
sluzby vyplyvajici z uzaviené cestovni nebo jiné smlouvy.
2. Néklady na nespotfebované sluzby se rozumi naklady:

a) na pobyt a stravu v hotelu, rekrea¢nim objektu nebo
jiném obdobném zafizent;

b) na predem sjednané a zaplacené vylety a podobné ak-
tivity vzniklé nejdfive od dne nasledujiciho po dni,
ve kterém doslo k Umrti nebo hospitalizaci pojisténého
nebo odjezdu pojisténych do viasti.

Clének 3
Hranice pojistného pInéni
Pojistovna vyplati pojistné pInéni ve vy3i 80 % doloZenych na-
kladl na nespotfebované sluzby, maximalné vsak do vyse limi-
tu pojistného plnénf siednaného v pojistné smlouvé.

Cléanek 4
Vyluky z pojisténi
Pojistovna kromé vyluk uvedenych v ¢lanku 11 ¢asti . a ¢lanku 3

oddilu G ¢asti II. téchto vieobecnych pojistnych podminek ne-

ni povinna poskytnout pojistné pInéni:

1. pokud byla pojisténému poskytnuta cesta a nebo pobyt
zdarma;

2. pokud k hospitalizaci pojisténého doslo zhorsenim chro-
nického onemocnéni, které existovalo v okamziku uza-
vieni pojistné smlouvy, pficemz potreba lé¢by mohla byt
predvidana pred nastoupenim cesty;

3. pokud k pfed¢asnému ukonceni cesty doslo méné nez
24 hodin pfed planovanym okamzikem nastoupeni zpa-
tecnf cesty.

Clanek 5
Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

Pojistény nebo opravnénd osoba ma povinnost:

1. predcasné ukonceni cesty pisemné ozndmit pojistovné
prostfednictvim fadné vyplnéného tiskopisu pojistovny
Oznameni pojistné udalosti z pojisténi storna cesty (déle
jen ,Ozndmeni”);

2. k oznameni pfilozit kopii cestovni smlouvy, pokud byla
vystavena, a pfilozit doklady o zaplaceni pojistného a za-
placeni cesty a doloZit pfipadné dalsi doklady, které si
pojistovna vyzada; dale podle charakteru pojistné udalos-
ti prilozit:

a) lékarskou zpravu z nemocnice, ve které byl pojistény
hospitalizovén, opatfenou Uredné ovéfenym prekladem;

b) umrtni list, je-li vystaven v cizim jazyce, opatieny Ured-
né ovéfenym prekladem;

o) policejni hldseni svédcici o uddlosti v misté bydliste;

d) doklady o rozsahu nevycerpani zaplacenych sluzeb
(nechat potvrdit cestovni kancelafi vysi ndkladd na ne-
vyuzité sluzby na Oznadmeni — v kolonce Nevratné na-
klady).

oDDiILI
POJISTENI PRERUSENI CESTY
Pojisténi preruseni cesty se sjednava
jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Rozsah pojisténi
1. Pojisténi se vztahuje na Uhradu nédkladt na ndhradni do-
pravu do CR, bude-li pojistény nucen prerusit zahrani¢ni
cestu v dUsledku:

a) umrti, vdzného onemocnéni ¢i Urazu nejblizsiho pii-
buzného pojisténého ve smyslu ¢lanku 6 oddilu G
¢asti II. téchto vseobecnych pojistnych podminek;
Zivelni udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoden ne-
bo zaplava) v misté bydlisté, pokud pojistény prokaze,
Ze je nezbytné nutna jeho pfitomnost pfi odstranéni
nésledkad.
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Clanek 2
Hranice pojistného plnéni
1. Pojistovna vyplati pojistné plnéni maximalné do vyse limi-
tu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.
2. Pojistné plnéni je poskytnuto pouze v piipadé, je-li sluzba
predem zajisténa asistencni sluzbou pojistovny.

Clanek 3
Odmitnuti plnéni
Pokud pojistény, opradvnéna osoba nekontaktuje asisten¢ni
sluzbu pojistovny anebo se nefidi jejimi pokyny v pfipadech,
kdy mu to tyto vieobecné pojistné podminky a pojistna
smlouva ukladajf jako povinnost, ma pojistovna pravo odmit-
nout pojistné pinéni.

ODDiILJ
POJISTENI VETERINARNI LECBY
Pojisténi veterindrni lécby se sjednava jako
pojisténi skodové.

Clanek 1
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti z pojisténi veterinarni 1écby je nezbyt-
né veterinarni lécenf pojisténého zvifete ve stavu vyza-
dujicim bezodkladné veterindrni o3etfeni, zptsobeném
pfi pobytu v zahranic¢i nékterym z téchto pojistnych ne-
bezpedi:
a) Uraz pojisténého zvitete, ke kterému doslo v dobé po-

bytu v zahranicf,

b) akutni onemocnéni pojisténého zvitete.

2. Datem vzniku pojistné udalosti je prvni vy3etfeni veteri-
narnim Iékafem v souvislosti s uvedenym pojistnym ne-
bezpecim.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na naklady vynaloZzené na nezbytné
nutné, pfimérené a veterinarnim lékafem tcelné vedené
|éCenf stavu pojisténého zvitete vyzadujiciho bezodklad-
né veterindrni o3etfeni po dobu nejvyse 10 dndi od vzniku
pojistné udalosti.

2. Pojisténi se vztahuje pouze na veterinarni lécbu poskyt-
nutou na Uzemi Evropy ve smyslu bodu 2 pism. b) ¢lan-
ku 8 ¢asti |. téchto vseobecnych pojistnych podminek.

3. Pojisténym zvitetem je zvite, jehoZ ¢islo pasu zvifete v za-
jmovém chovu a druh jsou uvedeny v pojistné smlouvé
a které je oznaceno ¢ipem nebo vytetovanym cislem uve-
denym v tomto pasu zvifete v zdjmovém chovu.

Clanek 3
Hranice pojistného pInéni

Vzniklo-li pojisténému pravo na plnéni, uhradi pojistovna
pojisténému 70 % prokazatelné vynalozenych nakladd
na léceni pojisténého zvitete v disledku pojistné udalosti
uvedené v ¢lanku 2 tohoto oddilu, maximalné vsak do vyse
limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé.
Sjednany limit pojistného plnénf je zaroveri maximalnim li-
mitem pojistného pInéni za viechny pojistné udélosti nasta-
|é z tohoto pojisténi za dobu jeho trvani u jednoho pojisté-
ného zvitete.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi
1. Vedle obecnych vyluk uvedenych v ¢lanku 11 ¢asti I. téch-
to vieobecnych pojistnych podminek se pojisténi déle
nevztahuje na udalosti, k nimz doslo:

a) u zvitete, které bylo k datu pocatku pojisténi mladsf
nez tfi mésice nebo které v roce pocatku pojisténi do-
vrsi nebo dovrsilo 8 let;

u zvitete, které nebylo v dobé sjednani pojisténi zdravo;
v dusledku umysIného jednanf vlastnika (chovatele,
osetfovatele, zaméstnance) nebo ¢lena jeho rodiny;

v dusledku poruseni zékona na ochranu zvifat proti
tyrani vlastnikem (chovatelem, o3etfovatelem, za-
méstnancem) nebo ¢lenem jeho rodiny, nebo predpi-
st o veterindrni péci a v dlsledku zakroku, ktery pro-
vedla osoba bez opravnéni k vykonu;

e) v dusledku pficin, k nimz doslo pred pocatkem pojis-

ténf nebo na tzemf CR;

f) v disledku dédi¢né nemodi, vyvojové nebo vrozené vady;

g) v disledku chronického onemocnéni s vyjimkou prv-

niho zjisténi onemocnéni, které je pozdéji diagnosti-
kovano jako chronické a které se predtim u pojisténé-
ho zvifete neprojevilo;

h) v disledku preventivnich a kosmetickych zakrokd;

i) v dusledku parazitozy;

j) v pfipadé lé¢eni nemoci v dobé do péti dnli od pocat-

ku pojistént;

k) v dusledku Urazu, u néhoz nebyl prokazatelné dolo-

Zen jeho vznik v dobé pobytu zvifete v zahranidi.
2. Zpojisténi veterinarni léCby nejsou hrazeny naklady vyna-
loZzené na:

a) hospitalizaci a dopravu pojisténého zvifete, s vyjim-

kou nezbytné hospitalizace po veterinarnim zakroku
v délce nejvyse dvou dnd, pficemz néklady na potravu
v rdmci hospitalizace nejsou hrazeny;

b) preventivni nebo kosmetické veterinarni zékroky,

na antiparazitarni preparaty vcetné preventivnich;

C) odstranéni vnéjsich parazitt (blechy, klistata apod.)

a na odcerveni;

d) osetfeni a lé¢eni nemoci chrupu a ostatni zubolékar-

ské zakroky;

e) lécbu spojenou s graviditou a porodem pojisténého

zvitete;

f) potravu véetné veterinafem stanovené dietni potravy,
a to ani v rdmdi lécby;
|é¢bu koznich onemocnént;
nadstandardnfi veterindrni zésahy, které nejsou ne-
zbytné pro léCenf stavu pojisténého zvitete vyzadujici-
ho okamZité veterinarni osetfent;

i) ockovani nebo kastraci (sterilizaci).
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Clanek 5
Povinnosti pojisténého
1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢ldnku 12 &3sti I. téchto ve-
obecnych pojistnych podminek je pojistovna, pojistény po-
vinen zajistit pojisténému zviteti pfi pobytu, zahranici odpo-
vidajici zoohygienické podminky a dodrzovat dalsi predpisy
o veterindrni péci a zékon na ochranu zvitat proti tyranf;
2. V pfipadé pojistné udalosti je pojistény povinen:
a) oznamit léceni pojisténého zvitete pojistovné do t¥i
dnl po navratu ze zahrani¢ni cesty, nejpozdéji do tff
dnt po dni uvedeném v pojistné smlouvé jako konec



pojisténi. Pokud by v3ak toto datum bylo pozdéjsi nez
tfi tydny po skonceni 1é¢by, je pojistény povinen ozna-
mit pojistovné léceni pojisténého zvifete nejpozdéji
do tff tydnd od skonceni 1é¢by;

predloZit pojistovné veskeré doklady, které si pojistovna
vyzadala jako nezbytné pro 3etieni pojistné udélosti,
tj. zejména pas zvitete v zajmovém chovu lé¢eného pojis-
téného zvitete, osvédceni o pficiné pojistné udalosti,
Ucetni doklady za lécbu pojisténého zvitete s uvedenim
anamnézy potvrzujici stav vyzadujici bezodkladné veteri-
narni odetfeni, diagndzy, pfipadné predpokladané dia-
gndzy, se specifikaci provedenych zakrokd a uvedenim
Cisla mikroCipu nebo vytetovaného ¢isla 1é¢eného zvitete,
a to soucasné v origindlnim znéni a prekladu do cestiny,
ktery je pojistény povinen zabezpecit na vlastni naklady;

C) v pripadé Urazu dolozit, kde, kdy a jak k nému doslo.

Lo

ODDILK
POJISTENI ZASAHU HORSKE SLUZBY
Pojisténi zasahu horské sluzby
se sjednava jako pojisténi skodové.

Clanek 1
Rozsah pojisténi
Pojisténi zasahu horské sluzby se vztahuje na pétraci a vyhle-
davaci akce (technicky zasah) Horské zachranné sluzby v ob-
lasti jeji Uzemni plsobnosti za podminky, Ze pojistény dodr-
zel pokyny horské sluzby, fidil se vystraznymi, informac¢nimi
a jinymi zafizenimi souvisejicimi s bezpecnosti osob v horské
oblasti, choval se tak, aby neohrozil vlastni Zivot, zdravi
a majetek anebo zivot, zdravi a majetek jinych osob.

Clanek 2
Hranice pojistného pInéni
Pojistovna uhradi naklady spojené s technickym zésahem hor-
ské sluzby v rdmci limitu pInéni, maximalné v3ak do vyse limitu
pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouve.

ODDIL L
POJISTENI OPUSTENE DOMACNOSTI
Pojisténi opusténé domacnosti se sjednava jako
pojisténi skodové.

1. Pojisténi opusténé domécnosti se fidi Vieobecnymi po-
jistnymi podminkami pro pojisténi majetku obc¢ant
VPPMO 2005 (déle jen VPPMO), Doplrikovymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi domacnosti DPPD 2 (déle jen
DPPD).

2. Castl. Vseobecna ustanoveni VPPCP 11 plati, pokud neni
ve VPPMO a DPPD uvedeno jinak.

3. Pojisténi opusténé doméacnosti se ve smyslu ¢lanku 5, bo-
du 6 VPPMO sjednava jako pojisténi prvniho rizika.

Clanek 1

Rozsah pojisténi
Ve smyslu ¢lanku 12 VPPMO se pojisténi opusténé domacnos-
ti sjedndva na dobu urcitou.
Zemfe-li pojistény v dobé trvani pojisténi, pojisténi opusténé
domacnosti nezanika.
1. Opravnénd osoba
Ujednava se, Ze opravnénou osobou je pojistény uvedeny
v pojistné smlouvé, za podminky, Ze soucasné splriuje predpo-
klady uvedené v bodu a) nebo b) ¢lanku 3 DPPD.
2. Misto pojistén{
Ujednava se, Ze mistem pojisténi opusténé domdacnosti jsou
mista specifikovand v bodu 1 pod pism. a) az d) a v bodu 2
¢lanku 4 DPPD na adresach uvedenych v pojistné smlouvé.
3. Dalsi plnéni pojistovny:

a) dojde-li v misté pojisténi plsobenim pojistného nebez-
peci uvedeného v ¢lanku 2 DPPD ke stavu nouze, vzni-
kd opravnéné osobé vedle prav na pojistné plnéni vy-
plyvajicich z DPPD také prdvo na plnéni formou
poskytnuti asisten¢nich sluzeb prostrednictvim smluv-
niho partnera pojistovny.

Pravo na plnéni formou poskytnuti asisten¢nich sluzeb

zanika, jestlize opravnéna osoba nebo ji povérend oso-

ba nepozdda o poskytnuti asistencnich sluzeb pro-
stfednictvim smluvniho partnera pojistovny v dobé tr-
vani pojisténi;

b) nastane-li stav nouze, pojistovna poskytne asisten¢ni
sluzby k odstranéni tohoto stavu tak, ze zejména:

— zorganizuje a do vy3e siednaného limitu uhradf naklady
na v pfiméreném rozsahu provedend opatteni k zabra-
néni zvétsovani rozsahu skody napf. nouzovym zabez-
pecenim otvord, uzavienim pfivodu vody, plynu,

- zorganizuje a do vy3e sjednaného limitu uhradi na-
klady na ostrahu bytu opusténé domacnosti, ktery
by jinak vzhledem k rozsahu jeho poskozeni zUstal
nezabezpecen proti vstupu cizich osob;

) pfi uplatnéni prava na plnéni formou poskytnuti asis-
tencnich sluzeb prostfednictvim smluvniho partnera
pojistovny uvedeného v bodu 3 a) tohoto oddilu je
nutné sdélit nasledujici informace:
ca) jméno a pfijmeni opravnéné osoby,
cb) dislo pojistné smlouvy,
cc) datum narozeni nebo rodné ¢islo opravnéné osoby,
cd) adresu bytu opudténé domacnosti, kde doslo

ke stavu nouze,

kontaktni telefonni ¢islo opravnéné osoby, resp.

jiné osoby povérené opravnénou osobou,

stru¢ny popis nastalého problému,

dalsi informace, o které pracovnici pojistovny po-

zadaji a které s pojistnou udélosti souviseji;

d) smluvni partner pojistovny po pfijezdu na misto pojis-
téni zhodnoti situaci a stanovi predpoklddané naklady
a zpUsob odstranéni stavu nouze. Pokud opravnéna
osoba, popf. jind osoba povérend opravnénou osobou

ce

cf)
)

pred uskute¢nénim asisten¢niho zasahu prokazatelné
nesdéli, Ze uhradi naklady na asisten¢ni sluzby, které
presdhnou sublimit pojistného plnéni za asisten¢ni
sluzby, poskytne je smluvni partner pojistovny pouze
do vy3e sjednaného sublimitu.

Clanek 2
Hranice pojistného pInéni

Limit pInéni, ktery je sjednan v pojistné smlouvé, se vztahuje
na kazdou adresu bytu opusténé domacnosti, uvedenou v po-
jistné smlouvé. V pojistné smlouvé jsou déle ujednany skupiny
véci a naklady podle bodu 5 ¢lanku 5 VPPMO a bodu 1 ¢lanku 8
DPPD, pro néz je plnéni v rdmci sjednaného limitu omezeno
sublimitem.

Clanek 3

Vykladova ustanoveni
Pro Ucely pojisténi opusténé domécnosti se ujednava:
Opusténou domacnosti se rozumi domacnost pojisténého,
kterd neni v dobé trvani pojistné smlouvy trvale obyvéna.
Stavem nouze se rozumi situace, kterd vyzaduje provedent
bezodkladného opatreni, nebot jsou bezprostfedné ohrozeny
pojisténé véci v byté opusténé domacnosti, a kterou opravné-
na osoba vzhledem k svému pobytu v zahranici neni schopna
fesit vlastnimi silami nebo jinym zptsobem.
Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi véci zvlastni kulturnf
a historické hodnoty, starozitnosti v¢etné starozitného nabyt-
ku, umélecké predméty, véci sbératelského zajmu vcetné sbi-
rek, drahé kovy a pfedméty z nich vyrobené, nezasazené perly
a drahokamy, vkladn{ a Sekové knizky, platebni karty, cenné
papiry a jiné obdobné dokumenty, ceniny, mince a znamky.
Audiovizualni technikou se rozumi radiopfijimace, gramo-
fony, tunery, recievery, magnetofony, CD pfehravace, televizni
prijimace, videorekordéry a jejich kombinace, anténni systémy,
mobilni telefony a faxy, pfistroje a zafizeni z oblasti vypocetni
techniky, fotografické pfistroje, videokamery, opticka zafizent,
to vie vetné jejich soucasti, prislusenstvi a nahradnich dild,
a dale jakékoliv nosice dat a zdznamy na nich.
Za stavebni soucasti se povazuji prvky uvedené v ¢lanku 10,
bodu 12 DPPD.

Clanek 4
Dalsi smluvni ujednani pro
pojisténi opusténé domacnosti

Odchylné od bodu 6 pism. ¢) ¢lanku 7 DPPD se ujednava, ze
v pfipadé pojistné udélosti, pfi niz dojde k poskozeni, zniceni,
odcizeni nebo ztraceni platnych tuzemskych i cizozemskych
statovek, bankovek a obéznych minci, poskytne pojistovna
pojistné plnéni az do vy3e 2 000K¢.






