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Pokyny pro fidice pri dopravni nehodé v zahranici

oznamit nehodu policii

pokud mate moznost, poskozené vozidlo
vyfotografujte misto vsechny ostatni skody (povinné ruceni)
Etiod celkovou situaci
neopoustéjte misto nehody

vyplrite formular ,,Zaznam o dopravni nehodé”, pokud policie nehodu nebude prosetiovat

policie muze naridit odtah
odtahem do autorizovaného kde dojde  UpIné
servisu v misté k opravé provizorni zdokumentovat rozsah $kody

asistencni sluzba CP odtahem do CR

pomuzes...
uskladnénim vozidla, tlumocenim pri jednani s policii

seSrotovanim vozidla zajisténim dokladt o Srotaci
dvé uhlopricné fotografie vozidla jako celku

fotodokumentace

Skody = nesmilchybat registracni znacka, VIN vozidla

detaily poskozenych ¢asti vozidla
y fakturu od zahrani¢ni opravny
TSNS poskozeny dil zdokumentovat nebo dopravit do CR (je-li doprava mozna z diivodu velikosti)
zkuste pouzit tiskopis v jazyce zemé, kde skoda nastala nebo jazyce ucastnika nehody
vyplrite citelné vsechny body
vsechny kopie se musi shodovat, nic dodatecné nedoplnujte
vsechna volna pole proskrtnéte
nepodepisujte nic, cemu nerozumite, prip. doplrite své vyjadreni v rodném jazyce
5a. uvést vsechny svédky nehody
10. oznacit mista poskozeni vozidel
nezapomerite v bodé 12. vyplnit soucet oznacenych policek
13. oznacit vozidla, hlavni a vedlejsi silnice (jejich oznaceni)
14. uvést pocet priloh, pfip. dalsi svédky

musi byt podepsan vsemi Ucastniky nehody

kontaktuje ji ridi¢ (osoba, ktera se nachazi na misté udalosti)
: ’ ) o SOS Assist s.r.o.
vyhradni smluvni partner Ceské pojistovny " : : .
za , pojisténou” asistenci se nic neplati
Cislo pojistné smlouvy, RZ vozidla, popr. VIN & @

kde vozidlo je a v jakém je stavu (je potieba odtah,

co bude operéator pfi vyprosténi, prace mechanika...)

hovoru potrebovat is si {st&
popis situace na miste hmotnost vozidla, nakladu

vznik a rozsah skody (co je poskozeno)

v nékterych statech z dvodu bezpecnosti provozu . L
L uis . . . zajistit dokument od policie o Setreni udalosti
kdyz je ridi¢ zranén a je odvezen do nemocnice

asisten¢ni sluzba ¢P: +420 224 557 004

Informace o pojistnych smlouvach




Co nesmi chybét v ,Zaznamu o dopravni nehodé”

CESKA Zaznam
POJIETOVNA o dopravni nehodé

Slouzi k dokumentaci pribéhu nehody za tcelem rychlejsiho vyfizeni nahrady skody Vyplni fidi¢i obou vozidel

1. Datum nehody 2. Misto (ulice, ¢. domu, resp. kilometrovnik) 3. Zranéni? D ANO D NE
Hodina

4. Jina skoda nez na vozidlech A a B D ANO 5a. Svédci (jméno, adresa, telefon — spolujezdce podrthnout) )b. Policejné Setfeno? D ANO D NE
Kym:

svédci nehody
(se vSemi udaji)
12. Zaskrtn@
vozidlo:

6. Pojistany 6. Pojistany

bylo zaparkovano

rozjizdélo se

zastavovalo .

Telefon (od8do16hod.) . ...................... . . Telefon (od 8do 16 hod.) .. .. ... ..
i vyjizdélo z parkovisté, .

Platce DPH? [ | ANO soukrom. pozemku, polni cesty Platce DPH? [ | ANO

7. Vozidlo odbocovalo na parkovisté, 7. Vozidlo

soukromy pozemek, polni cestu

Znacka - typ Znacka — typ

Rok vyroby vjizdélo do kruhového objezdu Rok vyroby

RZ/SPz RZ/SPZ. ..
jelo v kruhovém objezdu

8. Pojistitel 8. Pojistitel

najelo zezadu pfi jizdé stejnym smérem
ve stejném pruhu

jelo soub&zné v jiném jizdnim pruhu

Cislo poj. odpovédnosti
Cislo zelené karty. . . . ménilo jizdni pruh

Hrani¢ni pojisténi platné do 1 predjizdélo Hrani¢ni pojisténi platné do .

Je vozidlo pojisténo havarijné? D ANO Je vozidlo pojisténo havarijné? D ANO
Pojistitel, ¢. pojistky . . 12 odbocovalo vpravo Pojistitel, ¢. pojistky

13 odbocovalo vlevo —
9. Ridi¢

1 couvalo Prijmeni . .
Jméno . ..
15 jelo v protisméru Adresa. . .

soucet shora
oznacenych policek

fedalo prednost v jizdé Cislo fidi¢ského prikazu . . .

jizdélo zprava

Cislo fidi¢ského prik Ve
oznacit mista

poskozeni vozidla @  poiet oznatenych policek  EEEp

0. Oznacte Sipkou )} 10. Oznatte Sipkou
13. Nakres

body vzajemného stetu Oznacte 1. silnice, 2. smér jizdy vozidel A a B, 3. postaveni vozidel y oL body vzéjemného stretu
4. dopravni znacka, 5. jména ulic detailni nakres

dopravni nehody

Skupina . .

N
11.Widitelné poskozeni . 7. .. ... ..

15. Podpisy Fidicu

podpisy Ucastnikd pocet priloh,
dopravni nehody Po podpisu a oddéleni listii nelze jiz udaje ménit. dalsi svédci

* Materidl neni pravné zavazny, ma pouze informativni charakter a nijak nenahrazuje pojistné podminky a pojistnou smlo

CESKA POJISTOVNA

Chréanime vase sny




Dopravni nehoda - specifika nékterych zemi

Pfi dopravni nehodé vzdy vypliite ,Zaznam o dopravni nehodé”, poridte pokud mozno fotodokumentaci a poznamenejte
si jména svédka.

Upozornéni na nestandardni situaci v dopravé: kruhovy objezd se projizdi vnitfnim pruhem, ve vnéjsim pruhu mohou jet
pouze vozidla, kterd odbocuji na nejblizsim sjezdu.

U spornych dopravnich nehod VZDY pFivolejte policii

Pokud neni urcen vinik dopravni nehody, je mira zavinéni Kazdy ucastnik ma pravo na ndhradu 50 % vynalozenych
50/50 nékladd na opravu

Pokud neni nehoda Setfena policii, vzdy uvedte svédky Pokud se ,,objevi” nezavisly svédek protistrany, potvrzujici
nehody vase zavinéni, musi CP zaplatit 100 % $kody protistrany

Vzdy vyplrite svédky do bodu 5a (event. 14) ,Zaznamu o dopravni nehodé”,
resp. uvedte, Ze pfi dopravni nehodé zadni svédci nebyli

Policie miZze nafidit odtah vozidla

V pripadé nesouhlasu se zavinénim a nesetreni nehody policii je kazdy ucastnik 100% odskodnén z POV druhé strany

Policie mize naridit odtah vozidla

Upozornéni na nestandardni situaci v dopravé: na obchvatu kolem Parize maji prednost vozidla, ktera se na obchvat napo-
juji. Vozidlo jedouci po obchvatu tedy musi dat prednost zprava.

Predani ,zelené karty”, ,fidi¢ského priikazu” nebo ,technického prikazu” druhé strané znamena uznani vlastni viny

V pfipadé nesouhlasu se zavinénim si vyzadejte tyto doklady od protistrany

Bez problému

Vzdy méjte u sebe original ,zelené karty”
Pfi dopravni nehodé policie odebird ,fidicsky prikaz” i ,technicky prakaz” pfimo na misté

Vinik muze byt pfinucen zaplatit Skodu za poskozené vozidlo ihned na misté (jinak hrozi zatéeni do zaplaceni Skody)

Policie miZe nafidit odtah vozidla
Policie miZe nafidit odtah vozidla

Diilezité fraze

EJ’dopra\u/nl .nehody =bilieuton Z4dam o prekladatele/tlumocnika. Nesouhlasim se zavinénim.
zadni svédci.
There were no witnesses of

e Eelami. | ask for a translator/interpreter. | don’t agree with my blame.

Keine Unfallzeugen. Ich fordere einen Dolmetscher. Ich bestreite die Haftung.

No tengo la culpa. / No he causado el

No habian testigos del accidente. Pido un traductor / un interprete. .
accidente.

Aux lieux de I'accident n’etaient au- Je ne suis pas d'accord sur ma RCA
. Je demands un traducteur. s
cuns temoins. culpabilité.

Non testimone con incidente. Chiedo un interprete. Non sono d‘accordo con mia colpa.

* Materidl neni pravné zavazny, ma pouze informativni charakter a nijak nenahrazuje pojistné podminky a pojistnou smlouvu.

Chrénime vaie sny CESKA POJISTOVNA
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Pokyny pro fidice pri poskozeni nakladu

nespokojenost s balenim, lozenim, upevnénim nakladu na plose odesilatelem zapiste do listu CMR

v pfipadé transportu dle ¢l. 24 Umluvy CMR musi ODESILATEL uvést hodnotu zboZi do CMR = @
pred zatatkem (pokud nebude uvedeno, neni hodnota zasilky nad ramec hmotnostniho limitu likvidni)

a po dobu pFepravy pri prepravé pouzitych stroju, ojetych vozidel ¢i zarizeni poridte fotodokumentaci
pred nakladkou = @
zabezpecte naklad proti odcizeni = ©
; zajistéte prohlidku Skody
pfi skodé - ;
zajistéte fotodokumentaci z mista skody

Napf:: V souladu s ustanovenim ¢l. 24 Umluvy CMR ¢ini cena zésilky ... EUR

zajistéte naklad proti samovolnym ztrdtam
pfi parkovani uzamknéte vozidlo

parkujte na zajisténém pozemku, hlidaném parkovisti nebo na mistech k tomu urcenych (benzinové stanice, celni prostory
apod.)

neberte do vozidla cizi osoby
v CR mobilni technik CP

ano havarijni komisar
v zahranici Skoda nad 100 tis. K¢ nevim kontaktovat CP*

ne zapis, fotodokumentace**

asisten¢ni sluzba CP = @
jak ho sehnat klientsky servis CP
www.lloydsagency.com
zbozi nelikvidujte, dokud neni prohlédnuto, nafoceno...
zajisténi havarijniho komisare
zajisténi tlumoceni
Cargo P Y
zajisténi a Uhrada prelozeni nakladu
zajisténi uhrady nakladd za prechodné uskladnéni
Cargo+ shodny rozsah jako Cargo a navic u Cargo+ zajisténi a uhrazeni nakladud za vyprosténi vozidla
vyhradni smluvni partner Ceské pojistovny — SOS Assist s.r.o.
Cislo pojistné smlouvy = @
kde doslo ke Skodé

popis situace na misté

co bude operator pri
hovoru potrebovat

* pokud je to mozné ** neni povinnosti, ale pomuze k prokéazani skody

asisten¢ni sluzba CP: +420 224 557 004 klientsky servis CP: 841 114 114

Informace o pojistnych smlouvach
cislo smlouvy pouzité ... odcizeni ¢l. 24 Umluvy CMR asistence
o

* Materidl neni pravné zavazny, ma pouze informativni charakter a nijak nenahrazuje pojistné podminky a pojistnou smlouvu.

CESKA POJISTOVNA

Chranime vase sny




