Pfehled zpUsobl podavani navrhl na zménu pojistné smlouvy a dalSich pokynu*

Ceska pojistovna a.s. nize stanovi ukony tykajici se pojisténi, které lze podat:

1. E-mailem nebo prostrednictvim webového kanalu

Oprava a/nebo zména jména, adresy, telefonu, e-mailové adresy ucastnika pojisténi

Zména formy placeni pojistného

Zadost o vraceni preplatku pojistného

Z&dost o zaslani dariovych doklad( k Zivotnimu pojisténi

Oznameni pojistné udalosti Uraz: Doba nezbytného lééeni trazu

Oznéameni pojistné udélosti Uraz: Trvalé nasledky urazu

Oznéameni pojistné udalosti Uraz: Trvala invalidita nasledkem Grazu

Oznameni pojistné udalosti: Onemocnéni (zavazné/kritické)

Oznameni pojistné udalosti z pojisténi pro pripad smrti: umrti pojisténého

Zadost o zprosténi od placeni pojistného (o vyplatu invalidni renty) - v naskenované podobé

Odmitnuti dynamizace/indexace pojisténi pojistnikem

2. Telefonicky

Oprava a/nebo zména jména, adresy, telefonu, e-mailové adresy ucastnika pojisténi
Zména formy placeni pojistného

Zadost o vraceni preplatku pojistného

Zadost o zaslani dafiovych dokladu k Zivotnimu pojisténi

Oznéameni pojistné udalosti Uraz: Doba nezbytného Iéeni Grazu

Oznameni pojistné udalosti Uraz: Trvalé nasledky urazu

Oznameni pojistné udalosti Uraz: Trvald invalidita nasledkem drazu

Oznameni pojistné udalosti: Onemocnéni (zavazné/kritické)

Oznameni pojistné udalosti z pojisténi pro pripad smrti: umrti pojisténého

Zruseni pojistné smlouvy pojistnikem po projednani servisni zadosti specialistou CP
Odvolani vypovédi pojisténi/zadosti o vyplatu odkupného podané pojistnikem po projednani specialistou CP

Odmitnuti dynamizace/indexace pojisténi pojistnikem

*V souladu se znénim ustanoveni Forma pravnich ukonu pfislusnych doplrikovych pojistnych podminek.
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